Uchwata Nr XXX1/404/2021
Rady Miejskiej w Jaworznie

z dnia 22 kwietnia 2021 r.
w sprawie przyjecia Programu Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci w Jaworznie na lata

2021 - 2030

Na podstawie art. 12 pkt 11 w zwigzku z art. 92 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5czerwca 1998r.
o0 samorzadzie powiatowym (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r., poz. 920), art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy
z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 713 z p6zn. zm.),
art. 17 ust. 1 pkt 1, art. 19 pkt 1, art. 110 ust. 10 i art. 112 ust. 13 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z p6zn. zm.)

Rada Miejska w Jaworznie
uchwala, co nastepuje:

§1

Przyjmuje sie Program Rozwigzywania Problemu Bezdomnos$ci w Jaworznie na lata 2021 — 2030,
stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Jaworzna.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy Rady Miejskiej w Jaworznie

Tadeusz Kaczmarek
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|. WPROWADZENIE

Bezdomno$¢ jest jedng z najbardziej skrajnych i brutalnych form wykluczenia spotecznego, powodujacq
okreslone konsekwencje zarébwno wobec o0sob bezposrednio nig dotknigtych, jak i na poziomie
ogolnospotecznym i ekonomicznym.

Bezdomno$¢ nie jest tylko problemem pomocy spotecznej. Przeciwdziatanie bezdomno$ci wymaga
dziatan interdyscyplinarnych.

W Unii Europejskiej rekomenduje sie przeorientowanie polityk spotecznych wobec bezdomnosci
z polityki ,zarzadzania i radzenia sobie z bezdomnoscig na polityke rozwigzywania problemu
bezdomno$ci®. Rozwigzywanie problemu bezdomnosci ma zaktadaC nie tylko interweniowanie
w sytuacji kryzysu bezdomnosci czy skuteczne wychodzenie z problemu, ale i co jest kluczowe,
zapobieganie bezdomno$ci.

Il. DOKUMENTY STRATEGICZNE

—_

. Krajowy Program Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu Nowy wymiar aktywne;
integracji” - uchwata Nr 165 Rady Ministrow z dnia 12 sierpnia 2014 r.

N

Program przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu w wojewddztwie $laskim na lata
2018-2023 — uchwata nr 816/252/V/2018 Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego z dnia 10 kwietnia
2018 r.

3. Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2030” — uchwata nr VI/24/1/2020
Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z dnia 19 pazdziernika 2020 r.

4. Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego na lata 2020-2030 — uchwata nr VI1/25/1/2020
Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z dnia 16 listopada 2020 r.

5. Strategia Rozwoju - Jaworzno 2030+

Waznym dokumentem dla pracy nad lokalnym programem jest Gminny Standard Wychodzenia
z Bezdomnosci. Model GSWB powstat w ramach projektu finansowego ze $rodkéw UE, ktorego liderem
byto Centrum Rozwoju Zasobdw Ludzkich w Warszawie. Zawiera on kompendium wiedzy na temat
Zjawiska bezdomnosci, w tym propozycje rozwigzan. Model GSWB jest elementem szerszej polityki
spoftecznej i obejmuje dziatania na 3 poziomach: prewencii, interwencji i integracji. Zawiera katalog
wystandaryzowanych ustug skierowanych do osob bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig w takich
obszarach jak, partnerstwo lokalne, praca socjalna, mieszkalnictwo i pomoc dorazna, zdrowie,
zatrudnienie i edukacja, streetworking.
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1. DIAGNOZA SPOLECZNA

1. Definicja bezdomnosci.

Wedtug ustawy o pomocy spotecznej, za 0sobe bezdomng uznaje sie¢ osobe niezamieszkujacg w lokalu
mieszkalnym w rozumieniu przepisbw o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy
i niezameldowang na pobyt staly, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osobe
niezamieszkujaca W lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma
mozliwosci zamieszkania.

Na podstawie Modelu Gminnego Standardu Wychodzenia z Bezdomno$ci proponuje sie przyjecie
nastepujacej uzupetniajacej definicji opisowej:

,Osoba bezdomna to taka, ktéra z réznych przyczyn, wykorzystujac wiasne mozliwoSci i uprawnienia,
czasowo lub trwale nie jest w stanie zapewni¢ sobie schronienia spetniajgcego minimalne warunki
pozwalajace uznac je za pomieszczenie mieszkalne. Miejsce spetniajgce warunki mieszkalne to takie,
ktore nadaje sie do statego przebywania bez narazania zdrowia i ktore umozliwia zaspokojenie
podstawowych potrzeb zyciowych: noclegu, zachowania higieny osobistej, sporzadzania positkow”.

2. Charakterystyka problemu w Polsce

W nocy z 13 na 14 lutego 2019 roku, po raz pigty przeprowadzono Ogdlnopolskie badanie liczby oséb
bezdomnych, ktérego realizacja koordynowana byta przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spoteczne;.

W momencie realizacji badania zdiagnozowano 30 330 oséb bezdomnych, z czego 83,6% stanowili
mezczyzni (25 369 osob), natomiast 16,4% kobiety (49610s6b). W poréwnaniu z rokiem 2017 liczba
0s6b bezdomnych spadta o ponad 9%, gdyz zdiagnozowano o 3 078 os6b mniej. Spadek
zaobserwowano zaréwno wsrdd kobiet (o ponad 0,5 tys. 0sdb), jak i mezczyzn (o ponad 2,5 tys. 0sdb).
Nadal najwiecej osob bezdomnych przebywa w wojewodztwach: mazowieckim (4 278 osob), $laskim
(4255 0s6b) i pomorskim (3 014 os6b). Najmniej w wojewodztwie podlaskim (646 0séb), Swietokrzyskim
(794 osoby) oraz lubuskim (812 osdb). We wszystkich wojewddztwach mozna zaobserwowa¢ spadek
liczby osob bezdomnych, jedynie w wojewodziwie Swigtokrzyskim jest ich nieznacznie wiecej
w poréwnaniu do poprzedniej edycji badania (wzrost o 32 osoby).

Podobnie jak w latach poprzednich wsrdd przebadanych oséb 24 323 (80,2%) przebywato
w placéwkach instytucjonalnych, a 6 007 (19,8%) poza nimi — w przestrzeni publicznej i miejscach
niemieszkalnych.

Zmienity sie okolicznosci, ktore osoby bezdomne wskazywaty jako gtowng przyczyne swojej sytuacji
zyciowej. Konflikt rodzinny byt najczesciej podawanym Zrédtem kryzysu bezdomnosci przez osoby
badane — 32,2%, zaraz po nim wskazywano uzaleznienie — niespetna 28%. W dalszej kolejnosci
znalazly sie: eksmisja, wymeldowanie — 26,3%, ktore podczas poprzedniego badania uznawane byty za
gtéwng przyczyne bezdomnosci, a nastepnie rozpad zwigzku — 18,4%.
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Podobnie jak przed dwoma laty najwiecej 0sb bezdomnych zdiagnozowano w przedziale wiekowym
41-60 lat (13 801 oséb, w tym 1 770 kobiet i 12 031 mezczyzn).

Wiekszos¢ 0sdb bezdomnych ma wyksztatcenie zawodowe (12 293 osoby) oraz podstawowe (8 448
0s6b).

Na podstawie informacji uzyskanych podczas badania w 2019 roku, mozna zaobserwowac, iz wydtuzajg
sie epizody bezdomnosci wsréd badanych osob. Najliczniejszg grupe stanowig obecnie osoby
pozostajgce w kryzysie bezdomno$ci powyzej 5 do 10 lat — 7 961 oséb (27,84%). Kolejna grupa to
osoby bezdomne najkrécej, tj. do 2 lat — 6 677 0sdb (23,35%).

Po raz kolejny najczesciej podawanym zrédtem dochodu przez osoby objete badaniem byt zasitek
z pomocy spotecznej (niespetna 38%). W drugiej kolejnoSci wskazywano jednak emeryture/rente
(15,8%), a nie jak poprzednio zbieractwo, ktére obecnie jest trzecim najcze$ciej deklarowanym zrodtem
utrzymania osob bezdomnych — 11,6%. Wcigz dos¢ liczng grupe stanowig osoby, ktore utrzymuja,
ze w ogole nie posiadajg dochodu (17,8%).

Nalezy zaznaczy¢, ze o randze bezdomno$ci wsrdd problemow spotecznych decydujg nie tylko trudne
do uchwycenia parametry ilosciowe, ale rowniez dynamika zjawiska i zmiana w strukturze populacji.

......

z oferowanych oficjalnie form pomocy, co dodatkowo utrudnia ewidencje jej cztonkow.
3. Charakterystyka problemu w Jaworznie.

Tabela:Liczba 0sdb bezdomnych w latach 2016 -2019

ROK OGOLEM w tym KOBIET w tym MEZCZYZN
2016 184 27 157
2017 195 32 163
2018 204 34 170
2019 179 29 150

Ogolnopolskie badanie liczby oséb bezdomnych (w placéwkach i miejscach niemieszkalnych)
przeprowadzone w nocy z 13 na 14 lutego 2019 r. wykazato nastepujaca skale bezdomnosci w
Jaworznie — ogdtem 147 oséb bezdomnych (137 mezczyzn i 10 kobiet) w tym w miejscach
niemieszkalnych, pustostanach, dziatkach, altanach przebywato 9 oséb.

W 2019 roku w Jaworznie, po raz pierwszy od kilku lat spadta liczba osb bezdomnych. Niewatpliwie
ma to zwigzek z procesem starzenia sie, przewlektymi chorobami a w konsekwenciji licznymi zgonami
wsrod bezdomnych. Prognozuije sie, ze liczba bezdomnych w Jaworznie nadal bedzie utrzymywata si¢
na poziomie okoto 210 oséb. Z pomocy MOPS do sierpnia b.r. skorzystato juz 181 osdb bezdomnych.
Ponad 65% to osoby w wieku powyzej 45 do 60 roku zycia . Fakt ten jest o tyle istotny, ze z biegiem
uptywu lat mozemy mie¢ do czynienia z pogarszaniem si¢ stanu zdrowia oséb bezdomnych, ich
mniejszg aktywnos$cig zawodowa.

5
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Mowigc o stanie zdrowia 0sob bezdomnych warto zwrdciC uwage na utrzymujacy sie od kilku lat
wysoki procent osob posiadajacych orzeczong niepetnosprawno$¢ (65% populacji bezdomnych
w Jaworznie).

Zty stan zdrowia 0s6b bezdomnych utrudnia podejmowanie pracy. Odsetek osob pracujacych waha sie
w graniach 5%.

Odnoszac sie do gtéwnego zrodta utrzymania oséb bezdomnych, mozna stwierdzi¢, ze 35% utrzymuje
sie ze Swiadczen ZUS (renta, emerytura), 28% utrzymuije sie ze $wiadczen MOPS (zasitek staty), 20%
stanowi praca zarobkowa, 17% pozostaje bez zadnego dochodu.

15% populacji bezdomnych jest w wieku do 45 roku zycia. Pozostate osoby (20%) majg powyzej 60 lat.
Podobnie jak w latach ubiegtych osoby bezdomne cechuje niski poziom wyksztatcenia, tylko 14%
posiada wyksztatcenie Srednie.

Badanie przyczyn bezdomnosci jest skomplikowanym procesem ze wzgledu na dotarcie do gtéwnych
przyczyn tego zjawiska, ktory wigze sie z faktem zlozono$ci problemu bezdomnosci, nierzadko
wspotistniejacym z ubostwem, bezrobociem, alkoholizmem, utratgq zdrowia, problemami zdrowia
psychicznego.

Powody bezdomno$ci w Jaworznie nie rdznig sie od tych wykazanych w charakterystyce ogolnopolskiej.
WSrdd przyczyn bezdomnosci wykazano wymeldowanie donikad (21%) ,wyprowadzenie si¢ z wtasnej
inicjatywy (18%),eksmisja (17%), alkoholizm (13%), rozpad rodziny (11%), opuszczenie zaktadu
karnego (6%), bezrobocie (5%), inne powody (9%).

IV. CEL GLOWNY PROGRAMU

Zmniejszenie liczby osob bezdomnych i zagrozonych bezdomnos$cia poprzez dziatania
skierowane na przeciwdziatanie i rozwigzywanie problemu bezdomnosci.

V. CELE SZCZEGOLOWE PROGRAMU

1. Wzmocnienie i usprawnienie systemu interwencji, ochrony zdrowia i zycia 0sdb bezdomnych.

2. Zwigkszenie samodzielnosci zyciowej i materialnej oséb bezdomnych poprzez system ustug
reintegracji spotecznej i zawodowej oraz integracje spoteczna.

3. Zmniejszenie skali bezdomno$ci w przestrzeni publicznej i innych miejscach niemieszkalnych.

4. Zapobieganie utracie mieszkania.

5. Podnoszenie jakosci ustug, poprawa koordynacji i zarzadzania oraz wzrost Swiadomosci spotecznej
problemu bezdomnosci.

6. Uzyskanie standarddw przez placowki $wiadczace ustugi dla osob bezdomnych.
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V1. KIERUNKI DZIALAN, DZIALANIA, WSKAZOWKI REALIZACJI

1. Uwagi og6lne

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie
tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla os6b bezdomnych albo w schronisku dla 0séb
bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Schronisko dla os6b bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym, ktére podpisaty kontrakt socjalny,
catodobowe, tymczasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci
spotecznej, wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowe;.

Schronisko dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi zapewnia osobom bezdomnym, ktére ze
wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawno$¢ wymagajgq czesSciowej opieki i pomocy
w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, ale nie wymagajq ustug w zakresie Swiadczonym
przez jednostke catodobowej opieki, zaktad opiekunczo leczniczy lub zaktad pielegnacyjno —
opiekunczy, tymczasowe schronienie wraz z ustugami opiekunczymi oraz ustugami ukierunkowanymi
na wzmacnianie aktywno$ci spotecznej, w miare mozliwosci wyjscie z bezdomno$ci i uzyskanie
samodzielno$ci zyciowe;.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie przyznanie tymczasowego schronienia
w schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi osobom bezdomnym, ktére posiadajq
decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej, przez okres oczekiwania na umieszczenie w domu
pomocy spotecznej, jednak nie dtuzej niz przez 4 miesigce.

Tymczasowe schronienie moze byC udzielone réwniez w formie ogrzewalni, ktéra umozliwia
interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanych pomieszczeniach wyposazonych co najmnie
w miejsca siedzace. Ogrzewalnia $wiadczy ustugi w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia, przez
7 dni w tygodniu, w godzinach od 18.00 do 8.00.

W noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych, ogrzewalni mogg przebywa¢ osoby zdolne do
samoobstugi, ktorych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu i zyciu innych o0séb przebywajacych
w placdwce.

W schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi mogg przebywac osoby, ktérych stan
zdrowia nie zagraza zdrowiu i zyciu innych 0s6b przebywajacych w placéwce.

W noclegowni, schronisku dla 0séb bezdomnych oraz schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi nie mogg przebywac osoby bedace pod wptywem alkoholu lub pod wptywem substancji
psychoaktywnych.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie przebywanie w noclegowni, schronisku dla
0sob bezdomnych oraz schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi osob pod wptywem
alkoholu lub substancji psychoaktywnych, zachowujac zasady porzadku publicznego i wspotzycia
spotecznego.

W ogrzewalni mogg przebywa¢ osoby pod wptywem alkoholu lub substancji psychoaktywnych,
zachowujac zasady porzadku publicznego i wspdtzycia spotecznego.

Noclegownia, schronisko dla oséb bezdomnych, schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekuriczymi i ogrzewalnia, w celu zaspokojenia niezbednych potrzeb Zzyciowych zwigzanych
z udzielaniem schronienia, powinny spetnia¢ minimaine standardy podstawowych ustug i minimalne
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standardy obiektow, wtym zakresie odpowiednich warunkéw higienicznych i sanitarnych oraz
odpowiednich warunkow do odpoczynku, okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r.

Wszystkie zadania z zakresu pomocy instytucjonalnej dla osob bezdomnych, mogg by¢ zlecone przez
miasto do realizacji organizacjom pozarzadowym.

2. Kierunki dziatan.

1) DZIALANIA PREWENCYJNE

Dziafania polegajace na wykorzystaniu wybranych instrumentdw pomocy spotecznej, mieszkalnictwa,
aktywizacji spotecznej i zawodowej, mozliwosci redukciji i sptaty zadtuzen, a wiec podjeciu wczesnej
interwencji zapobiegajacej utracie mieszkania i umozliwieniu pozostania zagrozonych bezdomnoscig
0s6b w dotychczasowym $rodowisku.

2) DZIALANIA INTERWENCYJNE

Dziatania polegajace na doraznym i tymczasowym zapewnieniu wsparcia, udzielaniu schronienia,
ochronie zycia i zdrowia 0s6b bezdomnych oraz zabezpieczeniu ich podstawowych potrzeb zyciowych.
3) DZIALANIA INTEGRACYJNE

Dziatania skierowane na wyjécie z bezdomnosci osob jej doswiadczajgcych oraz uzyskanie przez
niesamodzielnosci w sferach m.in. zawodowej, mieszkaniowej, spotecznej, stosownie do ich potrzeb
i mozliwosci.

3. Dziatania i wskazniki realizaciji.
Kierunek 1: Dziatania prewencyjne

Ip. DZIALANIE SPOSOB REALIZACJI | WSKAZNIKI REALIZATORZY
REALIZACJI

Wsparcie dla 0séb
znajdujgcych sie w trudnej

sytuacji zyciowej i Realizacja gminnego programu | Liczba osob objetych | 1. Miejski Zarzad
materialnej, zagrozonych pomocy osobom zagrozonym | programem. Nieruchomo$ci
1 |Utrata mieszkania w zwiazku |eksmisja. Komunalnych.
z powstaniem zalegto$ci 2. Miejski Osrodek
czynszowych za lokale Pomocy .
znajdujace sie w Spofecznej.
mieszkaniowym zasobie
gminy.
1. Realizacja kontraktow Liczba kontraktow | Miejski Osrodek
socjalnych. socjalnych. Pomocy
Spoteczne.

2. Zatrudnienie socjalne (roboty | Liczba zatrudnionych | 1. Miejski O$rodek
publiczne, prace spotecznie — | w poszczegdlnych | Pomocy
uzyteczne, udziat w projektach |formach. Spotecznej.
unijnych).

2. Powiatowy
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Urzad Pracy.

Utrzymanie i rozwoj
niezbedne;
infrastruktury dla
zapewnienia
schronienia i
zaspokojenia innych
podstawowych
potrzeb zyciowych

Koszarowej 1 — uruchomienie funkcji
ustug opiekunczych.

3. Pomoc i doradztwo w Liczba os6b objetych | 1. Miejski Osrodek
znalezieniu pracy. doradztwem, ktére | Pomocy
podjety prace. Spoteczne.
2
2. Powiatowy
Urzad Pracy.
4. Pomoc psychologiczna i Liczba objetych 1. Miejski O$rodek
Reintegracja spofeczno - motywowanie do terapii pomocy i Pomocy
uzaleznien i utrzymania skierowanych do Spotecznej.
zawodowa. . -
abstynenciji. o$rodkow terapii o
uzaleznien. 2. Organizacje
pozarzadowe.
Kompleksowe wsparcie, Liczba rodzajow 1. Miejski O$rodek
oddziatywanie i podjetych dziatan w | Pomocy
skoordynowanie ustug i pomocy | poszczegoinych Spotecznej.
w réznych sferach zycia: sferach zycia i ich o
mieszkaniowej, socjalno — rezultatow. 2. Organizacje
3 | Praca sogjaina bytowej, rodzinnej, zdrowotnej, pozarzadowe.

' psychologicznej, zawodowe; i 3 Inne instviuci
spotecznej w celu zwigkszenia - INN€ INStytucje.
poziomu integracji spotecznej
i samodzielnoSci zyciowej 0s6b
zagrozonych bezdomnoscia.

Kierunek 2: Dziatania interwencyjne
Ip. DZIALANIE SPOSOB REALIZACJI WSKAZNIKI REALIZATORZY
REALIZACJI
1. Prowadzenie schroniska z Liczba kobiet, ktore 1. Urzad Miejski.
ustugami opiekuriczymi dla skorzystaty ze o
bezdomnych kobiet przy ul. schroniska. 2. Miejski Osrodek

Pomocy Spoteczne;.

3. Organizacja

pozarzadowa.
2. Prowadzenie schroniska z Liczba mezczyzn, Organizacja
ustugami opiekunczymi dla ktdrzy skorzystali ze pozarzadowa —
bezdomnych mezczyzn przy ul. schroniska Chrzescijanskie
Solskiego 3a - uruchomienie funkc;i Stowarzyszenie
ustug opiekunczych. Dobroczynne.

3. Prowadzenie noclegowni dla
bezdomnych mezczyzn przy ul.
tukasiewicza 6.

Liczba mezczyzn,
ktdrzy skorzystali z
noclegowni.

1. Urzad Miejski.

2. Miejski O$rodek

Noclegownia przy ul. Pomocy Spoteczne.
Lukasiewicza, po osiggnieciu
9
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standardéw okreslonych w 3. Organizacja
Rozporzadzeniu MRPiPS bedzie pozarzadowa.
liczyta 50 miejsc noclegowych, co
zdecydowanie zmniejszy tzw.
,ucigzliwos¢ spoteczng” dla
otoczenia. W chwili obecnej
mozna mowic o stabilizacji liczby
0sob bezdomnych. Ponadto,
istnieje mozliwo$¢ zlecenia przez
miasto prowadzenia dodatkowych
20 - 30 miejsc noclegowych w
schronisku Chrzescijafiskiego
Stowarzyszenia Dobroczynnego
przy ul. Solskiego. W przypadku
istotnego zwigkszenia si¢
Zjawiska bezdomnosci w tym
liczby 0s6b bezdomnych, nalezy
rozwazy¢ relokacje noclegowni.

4. Prowadzenie mieszkan Liczba kobiet 1. Urzad Miejski.
chronionych i mezczyzn ktorzy o
skorzystali ze wsparcia | 2- Miejski Osrodek
W mieszkaniu Pomocy Spoteczne.
chronionym. 3. Organizacja
pozarzadowa.
5. Prowadzenie fazni dla 0s6b Liczba osob, ktore 1. Urzad Miejski.

bezdomnych przy ul. Lukasiewicza 7. | skorzystaty z tazni.
2. Miejski O$rodek

Pomocy Spoteczne;.

3. Organizacja

pozarzadowa.
6. Budowa ogrzewalni na dziatce 1. Realizacja dziatan. | Urzad Miejski.
gminnej lub remont budynku 2. Liczba 0s0b, ktdre
gminnego na ten cel. skorzystaty z
ogrzewalni.
1. Kierowanie os6b wymagajacych | Liczba osdb Miejski O$rodek Pomocy
ustug leczniczych, opiekuficzo - skierowanych. Spoteczne.

pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych,
do poradni POZ, poradni
specjalistycznych, szpitali, zaktadow
2 Ochrona zycia i pielegnacyjno - opiekunczych,
zdrowia. domdw pomocy spotecznych
odpowiednich typow.

10
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2. Potwierdzanie prawa do
ubezpieczenia zdrowotnego.

Liczba decyzji
potwierdzajacych

prawo.

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej

Streetworking 1. Umieszczanie plakatow w Liczba plakatow, 1. Miejski Osrodek
skierowany do 0sdb | miejscach publicznych. odwiedzanych Pomocy Spotecznej.
bezdomnych MIEJSC,
przebywajacych w 2. Odwiedzanie potencjalnych miejsc |zlokalizowanych 2. Policja.
: przebywania bezdomnych. bezdomnych,
przestrzeni 0s0b, ktore 3. Straz Miejska.
pgblllcznej ! 3. Akcja informacyjna ,Bezpieczne | Przekonano do
miejscach ogrzewanie”. skorzystania 4. Organizacje
3 |niemieszkalnych z placowki doraznie pozarzadowe.
$wiadczony lub dtuzej.
catorocznie ze
szczegdlnym
uwzglednieniem pory
zimowe.
Kompleksowe wsparcie, Liczba rodzajow 1. Miejski Osrodek
oddziatywanie i skoordynowanie podjetych dziatan w Pomocy Spoteczne;.
ustug i pomocy w réznych sferach poszczegoinych sferach o
7ycia: mieszkaniowej, socjalno — sycia i ich rezultatow. |2 Organizacje
bytowej, rodzinnej, zdrowotnej, pozarzadowe.
Praca socjalna. psychologicznej, zawodowe; i
spotecznej w celu zwiekszenia
poziomu integracji spotecznej i
A samodzielnosci zyciowej 0sob
do$wiadczajgcych bezdomno$ci.
Pomoc finansowa i | Przyznawanie Swiadczen 1. Liczba i rodzaj Miejski Osrodek Pomocy
rzeczowa. wynikajacych z roznych ustaw. przyznanych Spotecznej.
5 $wiadczen.
2. Liczba os06b objetych
$wiadczeniami.
Kierunek 3: Dziatania integracyjne
l.p |DZIALANIE SPOSOB REALIZACJI |WSKAZNIKI REALIZATORZY
REALIZACJI

Liczba kontraktow
socjalnych.

1. Realizacja kontraktow
socjalnych.

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej

11
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1 |Reintegracja
spoteczno -
zawodowa.

2. Realizacja
indywidualnych

programéw wychodzenia

Z bezdomnosci.

Liczba zawartych i
zrealizowanych
programow.

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej

3. Zatrudnienie socjalne
(roboty publiczne, prace
spotecznie uzyteczne,
udziat w projektach
unijnych).

Liczba zatrudnionych
w poszczegdlnych
formach.

1. Miejski O$rodek Pomocy
Spotecznej.

2. Powiatowy Urzad Pracy.

4. Pomoc i doradztwo w | Liczba objetych 1. Miejski Osrodek Pomocy
znalezieniu pracy. doradztwem osob, | Spotecznej.
ktore podjety prace.

POCIElY prace 2. Powiatowy Urzad Pracy.
5. Pomoc Liczba objetych 1. Miejski O$rodek Pomocy
psychologiczna i pomocy | Spotecznej.
motywowanie do terapii | skierowanych do o
uzaleznien i utrzymania | osrodkow terapii 2. Organizacie
abstynenciji. uzaleznien. pozarzadowe.

2 | Usamodzielnienie
mieszkaniowe.

1. Powr6t do rodziny.

2. Najem mieszkania na
wolnym rynku.

3. Przydziat mieszkania
Z zasobow gminy.

1. Liczba powrotow
do rodziny.

2. Liczba najméw
mieszkan.

3. Liczba przydziatow
mieszkan.

1. Miejski O$rodek Pomocy
Spoteczne;j.

2. Miejski Zarzad
Nieruchomosci
Komunalnych.

3. Organizacje pozarzadowe

VIl. ZASOBY INSTYTUCJONALNE MIASTA

1. Urzad Miejski w Jaworznie.

2. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jaworznie.

3. Powiatowy Urzad Pracy w Jaworznie.

4. Policja.
5. Straz Miejska.

6. Miejski Zarzad Nieruchomo$ci Komunalnych w Jaworznie.

12
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7. Instytucje ochrony zdrowia.

8. Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne oddziat Jaworzno, prowadzace na zlecenie miasta
ustugi noclegowe dla bezdomnych mezczyzn i kobiet.

9. Polski Czerwony Krzyz.
10. Kosciot Katolicki oraz inne koscioty i zwigzki wyznaniowe.

11. Inne podmioty panstwowe, samorzadowe i pozarzadowe dziatajace w obszarze przeciwdziatania
bezdomnosci.

Aktualna infrastruktura w Jaworznie

1. Noclegownia dla bezdomnych mezczyzn przy ul. Lukasiewicza 6, prowadzona przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Jaworznie, 66 miejsc noclegowych — tozek.

2. Mieszkania chronione prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jaworznie.
5 mieszkan dla 21 kobiet i mezczyzn.

3. Schronisko dla bezdomnych mezczyzn przy ul. Solskiego 3a, prowadzone przez Chrzescijanskie
Stowarzyszenie Dobroczynne oddziat Jaworzno, posiadajace 45 miejsc noclegowych - t6zek. 15 miejsc
noclegowych prowadzonych jest na zlecenie miasta.

4. Schronisko dla bezdomnych kobiet prowadzone przez Chrze$cijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne
oddziat Jaworzno na zlecenie miasta posiadajace 30 miejsc noclegowych — tozek.

5. taznia dla osdb bezdomnych przy ul. Lukasiewicza 7, prowadzona przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jaworznie.

6. Wspdlnota Betlejem przy ul. Dtugiej 16 (bez decyzji administracyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Jaworznie).

Vill. ADRESACI PROGRAMU

Program skierowany jest do os6b bezdomnych oraz zagrozonych bezdomnoscig z terenu miasta
Jaworzna.

13
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IX. RAMY FINANSOWE

Ze wzgledu na szeroki zakres merytoryczny i czas obowigzywania Programu, nie mozna precyzyjnie
okre$li¢ jego ram finansowych. Ostrozno$¢ w szacowaniu Srodkéw finansowych ma wiele przyczyn.
Jedna z nich jest niepewno$¢, co do przewidywanych dochodow i ewentualnych zmian przepisow.
Potencjalne zrodta finansowania Programu:

1) budzet panstwa,

2) budzet samorzadu wojewddztwa,

3) budzet gminy,

4) Srodki panstwowych funduszy celowych,

5) fundusze unijne oraz inne zagraniczne mechanizmy finansowe,

6) $rodki wtasne organizacji pozarzadowych,

7) darowizny rzeczowe i finansowe.

X. MONITORING | EWALUACJA

W zwigzku z tym, Ze nie jest mozliwe precyzyjne zaplanowanie wszystkich dziatan i zadan
w dtuzszym czasie, Program powinien podlega¢ monitoringowi i ewaluacji, aby w miare zmieniajacej sie
sytuacji spoteczno — gospodarczej, méc aktualizowac jego zapisy.
Monitoring jest biezaca weryfikacjq wdrazanych dziatan pod wzgledem zgodnosci z celami,
harmonogramem itp. Natomiast ewaluacja jest to systematyczna i obiektywna ocena trwajacego lub
zakonczonego programu — jego zaplanowania, wdrozenia, efektywnosci, skutecznosci, wptywu
i trwatoci. Ewaluacja powinna dostarcza¢ wiarygodnych i przydatnych informacji, pozwalajac na
wykorzystanie zdobytych w ten sposob wnioskéw w procesie podejmowania decyzji. Systematyczne
zbieranie informacji pozwala na weryfikowanie podejmowanych dziatan jeszcze w trakcie ich realizacji.
Ewaluacja wigze sie wobec tego z oszczednoscig pieniedzy, czasu, energii, a przede wszystkim
z racjonalnym wykorzystaniem zasobow ludzkich. Tak wigec dla Programu, ktory nie jest aktem
jednorazowym, ewaluacja ma zasadnicze znaczenie, dlatego w dokumencie go dotyczacym, nie moze
zabrakngC opisu sposobu monitoringu i ewaluacji wdrazanych dziatan.
Monitorowanie odbywa sie na podstawie sprawozdawczo$ci realizowanej na wszystkich poziomach
wdrazania Programu. Sprawozdawczo$¢ jest realizowana terminowo i cyklicznie. W jej sktad wchodzg
sprawozdaia sktadane Radzie Miejskiej do 31 marca kazdego roku:

a) sprawozdania z dziatalno$ci jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;,

b) sprawozdanie z realizacji Programu oraz sktadana do 30 kwietnia kazdego roku Ocena

Zasobdw Pomocy Spoteczne;.
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Elementem procesu monitorowania jest takze zestaw wskaznikow realizacji dziatan.
Mozna wtedy okresli¢ jaki poziom osiggnety wskazniki w poréwnaniu rok do roku jak i w stosunku
do wartosci bazowych, jezeli takie zostaty ustalone.
Réwnoczesnie z procesem monitorowania prowadzona jest ewaluacja. Biorg w niej udziat realizatorzy
Programu, zainteresowane instytucje, organizacje i osoby, organy kontroli i nadzoru.
Do badan ewaluacyjnych stosowa¢ mozna obydwa rodzaje metod badawczych tj. techniki ilosciowe
(np. koszty, ilos¢ Swiadczeniobiorcow, ilos¢ ustug) i jakoSciowe (np. ankiety, obserwacje, opinie,
dyskusje, raporty).
Badane moga by¢ m.in. takie elementy:

1) dostepno$¢ ustug,
standard ustug,
informacja o programie,

kompetencje realizatorow programu,

)
)
)

5) terminowo$c¢,
) stopien realizacji celow i zadan,
) pozytywne oddziatywanie programu,
)

poczucie bezpieczenstwa.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Koordynatora Programu wyznacza Prezydent Miasta, na wniosek Koordynatora Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Jaworznie na lata 2021 - 2030, ktérym jest Dyrektor
Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Jaworznie.

2. Program to dokument otwarty i mogacy podlegaC okresowym weryfikacjiom i niezbednym
modyfikacjom zwigzanym ze zmieniajacg sie rzeczywistoscig spoteczno — ekonomiczna, rozeznanymi
potrzebami miasta oraz wymogami prawa.

3. Whnioski i rekomendacje wynikajace z ewaluacji Programu nalezy sktada¢ do Koordynatora
Programu, ktdry jest zobowigzany do uruchomienia procedury ewentualnych zmian w prowadzonych
dziataniach lub proponowania nowych dziatan w zakresie Programu.
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