
Załącznik Nr 2
SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI PROGRAMU

WSPIERANIA OSÓB STARSZYCH W JAWORZNIE
NA LATA 2021 – 2030

ZA ROK 2025

Program został przyjęty uchwałą Nr XXXI/405/2021 Rady Miejskiej w Jaworznie z dnia 22 kwietnia 2021 r.

KIERUNEK 1: EDUKACJA

LP. DZIAŁANIE SPOSÓB REALIZACJI WSKAŹNIKI REALIZACJI REALIZATORZY

1. Promocja uczenia 
się przez całe życie 
i aktywnego 
starzenia się.

Organizacja kampanii 
społecznych
i informacyjnych.

1. Liczba kampanii – 4.
2. Liczba artykułów – 12 (artykuły okolicznościowe).
3. Liczba reportaży – 6 (Telewizja Katowice w ramach 
spotkań „Kto nam zabroni” i „Silver Silesia”).

Jaworznicki 
Uniwersytet 
Trzeciego Wieku 
i  inne organizacje 
pozarządowe

2. Zwiększenie oferty 
edukacyjnej dla 
osób starszych.

Wykłady i zajęcia 
Jaworznickiego 
Uniwersytetu Trzeciego 
Wieku.

1. Liczba dziedzin nauki – 3, w tym: 
a) edukacja językowa – 52 spotkania / 594 uczestników,
b) szkolenia aktywistów i zarządów – 4 uczestników,
c) funkcjonowanie parlamentu seniorów – 2 spotkania.

Jaworznicki 
Uniwersytet 
Trzeciego Wieku

3. Nauka nowych 
technologii (obsługa 
komputera, 
korzystanie 
z internetu).

Organizacja szkoleń
i kursów.

Liczba uczestników szkoleń i kursów – 18 osób 
(„Bezpieczna Cyberprzestrzeń dla Seniorów”).

1. Jaworznicki 
Uniwersytet 
Trzeciego Wieku
2. Organizacje 
pozarządowe

4. Rozwój 
świadomości 
konsumenckiej
i wiedzy
z zakresu 
bezpieczeństwa 
osobistego.

Organizacja kampanii 
społecznych
i informacyjnych.

Liczba kampanii, artykułów i reportaży – 15, w tym:
– spotkania edukacyjne Miejskiego Rzecznika 

Konsumentów z seniorami – 4 spotkania,
– cykl spotkań pt. „Starsi = Bezpieczni” 

z przedstawicielami Komendy Miejskiej Policji 
w Jaworznie – 4 spotkania,

– cykl spotkań dzielnicowego z seniorami – 4 spotkania, 
– Kampania Komendy Wojewódzkiej Policji 

w Katowicach pn. ”Znamy te numery” w Miejskiej 
Bibliotece Publicznej w Jaworznie,

– debaty społeczne dot. bezpieczeństwa seniorów – 2.

1. Jaworznicki 
Uniwersytet 
Trzeciego Wieku
i inne organizacje 
pozarządowe
2. Instytucje 
państwowe
i samorządowe

5. Promocja 
pozytywnego 
wizerunku osób 
starszych.

1. Organizacja 
kampanii społecznych.
2. Utworzenie strony 
internetowej „Senior” 
prowadzonej przez 
seniorów dla seniorów, 
na której osoby starsze 
dzielą się swoimi 
pasjami 
i zainteresowaniami, 
zawierającej filmy 
edukacyjne.

Liczba kampanii – 1.
Promocja Uniwersytetu Trzeciego Wieku i jego działań 
mająca na celu pozyskanie nowych członków.

1.Jaworznicki 
Uniwersytet 
Trzeciego Wieku
i inne organizacje 
pozarządowe
2. Instytucje 
państwowe
i samorządowe

Utworzono stronę „Senior” www.seniorzy.slaskie.pl.
Facebook: jaworznicki utw – zamieszczano informacje 
z bieżącej działalności Jaworznickiego Uniwersytetu 
Trzeciego Wieku.
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    KIERUNEK 2: POMOC INSTYTUCJONALNA

LP. DZIAŁANIE SPOSÓB REALIZACJI WSKAŹNIKI REALIZACJI REALIZATORZY

1. Prowadzenie 
dziennego domu 
pomocy społecznej.

Kwalifikowanie
i kierowanie
do dziennego domu 
pomocy społecznej.

Liczba uczestników – 29,
Liczba osób skierowanych do dziennego domu pomocy 
społecznej – 34. 

1.Organizacja 
pozarządowa
2. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie

2. Prowadzenie 
Dziennego Domu 
„Senior – Wigor”.

Kwalifikowanie
i kierowanie 
do dziennego domu 
„Senior – Wigor”.

Liczba uczestników – 25,
Liczba osób skierowanych do dziennego domu „Senior –  
Wigor” – 33. 

1. Organizacja 
pozarządowa
2. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie

3. Zapewnianie pobytu
w domach pomocy 
społecznej różnych 
typów.

Kwalifikowanie
i kierowanie
do domów pomocy 
społecznej.

Liczba osób skierowanych do domów pomocy społecznej – 
56,
Liczba osób umieszczonych w domach pomocy społecznej 
– 46.

Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie

4. Prowadzenie 
SP ZOZ Zakładu 
Pielęgnacyjno – 
Opiekuńczego.

Kwalifikowanie
i umieszczanie osób 
do Zakładu 
Pielęgnacyjno – 
Opiekuńczego  
funkcjonującego
w strukturze SPZOZ 
Szpitala 
Wielospecjalistycznego 
w Jaworznie.

Liczba osób umieszczonych w SP ZOZ – 80, w tym 73 
osoby powyżej 60 r. ż.

SP ZOZ Zakład 
Pielęgnacyjno- 
Opiekuńczy 
w Jaworznie
od 1 września 
2025 r.
SP ZOZ Szpital 
Wielospecjalistyczny 
w Jaworznie 

5. Rozwój 
środowiskowych 
form pomocy
i samopomocy.

Tworzenie Klubów 
Seniora i innych miejsc 
rozwijających pasje
i zainteresowania.

Liczba działających Klubów Seniora i innych miejsc – 5,
w tym:
1. Klub Senior+, przy ulicy Jana Matejki 24d – 29 
uczestników.
2. Klub Senior+, przy ulicy Bocznej 7k – 23 uczestników.
3. Klub Senior + przy ul. Wąskiej 2 – 29 uczestników.
4. Dzienny Dom Pomocy „Pora Seniora” przy ul. Wygoda 
58 – 15 uczestników.
5. Fundacja „Mój Czas dla Seniora” im. Wandy i Józefa –  
średnio w spotkaniach uczestniczyło ok. 12 osób.

1. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie
2. Organizacje 
pozarządowe
3. Inne podmioty

6. Dostosowanie oferty 
mieszkaniowej
do możliwości 
finansowych, wieku 
i potrzeb.

Umożliwienie zmiany 
mieszkań.

Liczba zamian mieszkań:
- zamiana lokalu oddawanego w najem socjalny lokalu 
na lokal mieszkalny z zasobu Gminy Miasta Jaworzna – 3,
- oddanie lokalu w najem na czas nieoznaczony, w ramach 
Porozumienia o współpracy podmiotów realizujących 
„KOMPAS” Program rewitalizacji społecznej lokali 
oddawanych w najem socjalny lokalu w Jaworznie – 1.

1. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie
2. Miejski Zarząd 
Nieruchomości 
Komunalnych 
w Jaworznie
3. Biuro Gospodarki 
Komunalnej Urzędu 
Miejskiego 
w Jaworznie
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7. Udzielanie 
informacji
o świadczeniach
i usługach – 
koordynacja usług.

Utworzenie Centrum 
Wsparcia Seniorów.

Działania informacyjne w zakresie świadczeń i usług 
dla seniorów były realizowane w sposób ciągły przez 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Jaworznie oraz inne 
podmioty, w szczególności poprzez udzielanie informacji 
bezpośrednich, telefonicznych, publikacje na stronach 
internetowych 
oraz współpracę z instytucjami i organizacjami 
pozarządowymi.

1. Urząd Miejski 
w Jaworznie
2. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie
3. Organizacje 
pozarządowe

      KIERUNEK 3: ŚWIADCZENIA MATERIALNE I USŁUGI SPOŁECZNE

LP. DZIAŁANIE SPOSÓB REALIZACJI WSKAŹNIKI REALIZACJI REALIZATORZY

1. Wspieranie 
finansowe
i rzeczowe osób 
potrzebujących.

Przyznawanie 
świadczeń pieniężnych
i rzeczowych 
przewidzianych 
ustawami.

Liczba osób korzystających ze świadczeń pieniężnych – 
217. 
Liczba osób korzystających ze świadczeń niepieniężnych – 
36.

Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie

2. Rehabilitacja 
społeczna
i zawodowa.

Przyznawanie 
świadczeń 
przewidzianych ustawą
o rehabilitacji 
zawodowej 
i społecznej oraz 
zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych.

Liczba osób objętych dofinansowaniem w ramach 
rehabilitacji społecznej – 602, w tym:
– likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu 

się i barier technicznych – 35 osób,
– nabycie sprzętu rehabilitacyjnego, przedmiotów 

ortopedycznych i środków pomocniczych – 371 osób,
– sport, kultura, rekreacja i turystyka – 118 osób,
– turnusy rehabilitacyjne –  78 osób. 

Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie

3. Realizacja usług 
opiekuńczych i 
specjalistycznych 
usług opiekuńczych 
w miejscu 
zamieszkania.

Przyznawanie usług 
opiekuńczych
i specjalistycznych 
usług opiekuńczych 
zgodnie
ze stwierdzonymi 
potrzebami.

1. Liczba osób korzystających z usług opiekuńczych
i specjalistycznych usług opiekuńczych realizowanych przez 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Jaworznie – 283 
osoby.
2. Liczba osób korzystających z usług opiekuńczych
i specjalistycznych usług opiekuńczych realizowanych przez 
Zespół Lecznictwa Otwartego Sp. z o. o. w ramach projektu 
„Przyjazne Środowisko 3.0” – 36 osób.
3. Liczba osób objętych opieką wytchnieniową – 49 osób 
(łączna liczba godzin 3 858).
4. Liczba osób korzystających z usług asystenta osobistego 
osoby z niepełnosprawnością – 33 osoby (łączna liczba 
godzin 5 348).

1. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie
2. Organizacje
pozarządowe
3. Inne podmioty

4. Przygotowanie 
rodzin
do pełnienia funkcji 
opiekuńczych.

1. Edukacja rodzin.
2. Motywowanie rodzin 
do sprawowania opieki 
nad starszymi / 
niepełnosprawnymi 
członkami.

Liczba rodzin zmotywowanych i przygotowanych 
do sprawowania opieki nad osobami zależnymi – ok. 150 
rodzin objętych wsparciem.

1. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie
2. Organizacje 
i instytucje 
realizujące usługi

5. Podnoszenie 
jakości usług 
opiekuńczych

1. Standaryzacja usług.
2. Specjalizacja kadr 
opiekuńczych 

1. Liczba obszarów objętych standaryzacją usług 
opiekuńczych – 4, w tym:
- pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych,

1. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie
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i dostosowanie 
ich do potrzeb.

w zakresie 
specyficznych schorzeń 
np. choroba 
Alzheimera.
3. Umożliwienie opieki 
długo lub 
krótkoterminowej 
nad osobą starszą, 
w przypadku 
hospitalizacji opiekuna 
lub opieki 
wytchnieniowej.

- opieka higieniczna,
- zalecona przez lekarza pielęgnacja,
- zapewnienie kontaktów z otoczeniem.
2. Liczba osób uczestniczących w szkoleniach, kursach
i  seminariach – 5.

2. Organizacje
i instytucje 
realizujące usługi

6. Zapewnienie 
poczucia 
bezpieczeństwa 
osobom starszym, 
chorym i 
niepełnosprawnym.

Teleopieka Liczba osób objętych teleopieką – 140, w tym:
- w ramach programu „Korpus Wsparcia Seniorów” 
realizowanego przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
w Jaworznie – 104 osoby, 
- w ramach działań Zespołu Lecznictwa Otwartego – 36 
osób.
Wsparcie polegało na zapewnieniu dostępu do opasek 
bezpieczeństwa oraz całodobowego monitoringu stanu 
bezpieczeństwa seniorów.

1. Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej 
w Jaworznie
2. Instytucje ochrony 
zdrowia
3. Inne podmioty

     KIERUNEK 4: OPIEKA ZDROWOTNA I PROFILAKTYKA

LP. DZIAŁANIE
SPOSÓB 

REALIZACJI
WSKAŹNIKI REALIZACJI REALIZATORZY

1. Zapewnienie 
dostępu
do podstawowej
i specjalistycznej 
opieki zdrowotnej.

Rozwój bazy 
leczniczej.

1. Liczba miejsc świadczenia opieki zdrowotnej:
- podstawowa opieka zdrowotna – 8,
- ambulatoryjna opieka specjalistyczna – 4.
2. Liczba i nazwa form opieki zdrowotnej – 2 formy opieki: 
podstawowa opieka zdrowotna i ambulatoryjna opieka 
specjalistyczna. 

Instytucje ochrony 
zdrowia

2. Promowanie 
zachowań 
prozdrowotnych, 
w tym aktywności 
fizycznej 
i zdrowego trybu 
życia.

Prowadzenie 
kampanii promocyjno 
– informacyjnych.

Liczba akcji promocyjno–informacyjnych – 3, w tym:
- cykl warsztatów dla seniorów pn. „Profilaktyka zdrowotna – 
kluczowe wyzwania związane ze zdrowiem seniorów – 42 
uczestników,
- działania informacyjne realizowane przez Jaworznicki 
Uniwersytet Trzeciego Wieku – ok. 800 materiałów 
informacyjnych.

1. Wydział Zdrowia 
Urzędu Miejskiego 
w Jaworznie
2. Organizacje 
pozarządowe
3. Instytucje 
ochrony zdrowia

3. Profilaktyka 
zdrowotna.

Wprowadzenie 
profilaktycznych 
programów badań.

1. Liczba programów profilaktycznych – 3, w tym:
- „Opieka geriatryczna skierowana na poprawę sprawności 
osób starszych przewlekle chorych”,
- „Profilaktyka grypy w Jaworznie – szczepienia ochronne 
dla seniorów przebywających w Domu Pomocy Społecznej 
w Jaworznie, SP ZOZ Zakładzie Pielęgnacyjno-Opiekuńczym 
w Jaworznie,
- „Program Promocji Zdrowia dla Miasta Jaworzna na lata 2021 
– 2025”.
2. Liczba osób korzystających z programów – ok. 356.

1. Wydział Zdrowia 
Urzędu Miejskiego
2. Instytucje 
ochrony zdrowia
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     KIERUNEK 5: AKTYWIZACJA SPOŁECZNA I KULTURALNA

LP. DZIAŁANIE
SPOSÓB 

REALIZACJI
WSKAŹNIKI REALIZACJI REALIZATORZY

1. Rozwój 
różnorodnych form 
twórczości i ruchu 
artystycznego 
starszego 
pokolenia.

Organizacja wystaw, 
pokazów i konkursów 
twórczości seniorów.

1. Liczba wydarzeń kulturalnych – 83.
2. Liczba zajęć cyklicznych – 9.
3. Liczba uczestnictw w wydarzeniach i zajęciach
– 13 067, w tym:

a) wydarzenia – 8 595, w tym:
- Miejskie Centrum Kultury i Sportu w Jaworznie – 5 444 
(wystawy, pokazy/spektakle teatralne, warsztaty, festiwale, 
koncerty, pikniki),
- Miejska Biblioteka Publiczna w Jaworznie – 453 (wystawy 
malarstwa, rękodzieła, grafiki, konkursy, pokazy działalności 
literackiej i artystycznej), 
- ATElier Kultury – 1 852 (zajęcia taneczne, zajęcia chóralne, 
spotkania zespołów regionalnych, zajęcia teatralne, Tai Chi 
dla seniorów, warsztaty artystyczne, biesiady, festyny, wieczory 
poetyckie),
- Jaworznicki Uniwersytet Trzeciego Wieku – 846 (spotkania 
poetycko-patriotyczne, wyjścia do teatru, kina, zabawy 
taneczne, spotkania opłatkowe, spotkania z dziećmi, 
wydarzenia okolicznościowe np. z okazji Dnia Matki 
czy zakończenia roku szkolnego),
b) zajęcia cykliczne – 5 023, w tym:
- ATElier Kultury – 3 468 (zajęcia taneczne, chór Uniwersytetu 
Trzeciego Wieku, spotkania zespołu Jaworznianki, spotkania 
zespołu Jelenianki),
- Jaworznicki Uniwersytet Trzeciego Wieku – 1 555 (taniec, 
trening umysłu, zajęcia chóralne).

1. Miejskie 
Centrum Kultury 
i Sportu 
w Jaworznie
2. Instytucje kultury
3. Organizacje 
pozarządowe

2. Integracja 
środowisk osób 
starszych oraz 
instytucji i 
organizacji.

Organizacja 
Tygodnia Seniora.

1. Liczba wydarzeń w ramach Tygodnia Seniora – 11.
2. Liczba uczestnictw w wydarzeniach – 2 823, w tym:
- Miejskie Centrum Kultury i Sportu w Jaworznie – 2 170 
(koncerty, zabawa taneczna, trening/zajęcia sportowe, 
spotkanie poetycko-muzyczne, seans filmowy, biesiada),
- ATElier Kultury – 653 (koncerty, wieczór taneczny, spotkania 
seniorów z fizjoterapeutą).

1. Urząd Miejski 
w Jaworznie
2. Instytucje 
i Organizacje

       KIERUNEK 6: AKTYWIZACJA  SPORTOWA I TURYSTYCZNO – REKREACYJNA

LP. DZIAŁANIE
SPOSÓB 

REALIZACJI
WSKAŹNIKI REALIZACJI REALIZATORZY

1. Rozwijanie 
i wspieranie 
zorganizowanych 
zajęć aktywności 
fizycznej.

1. Organizacja zajęć 
ruchowych 
i sportowych.
2. Organizacja 
wycieczek 
krajoznawczych
i turystycznych.
3. Organizacja 

1. Liczba zajęć, wycieczek, imprez – 1 724.
2. Liczba uczestnictw – 5770, w tym:
a)  zajęcia, wycieczki, imprezy – 3 282
- Miejskie Centrum Kultury i Sportu w Jaworznie – 2 098 
(zajęcia sportowe, rajdy i marsze Nordic Walking, zabawy 
taneczne, wydarzenia sportowe),
- Miejska Biblioteka Publiczna w Jaworznie – 366 (inicjatywy 
ruchowe i prozdrowotne),

1. Miejskie 
Centrum Kultury 
i Sportu 
w Jaworznie
2. Organizacje 
sportowe
i turystyczne
3. Inne instytucje
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imprez 
rekreacyjnych.

- Dzienne Domy Pomocy Społecznej  – 165 (zajęcia ruchowe, 
wydarzenia integracyjne, wycieczki),
- Jaworznicki Uniwersytet Trzeciego Wieku – 135 (zajęcia 
sportowe i rekreacyjne, wycieczki, turnusy).
- Kluby „Senior+” – 518 (zajęcia: edukacyjne, kulturalno- 
oświatowe, sportowo-rekreacyjne, usługi psychologiczne,  
aktywizacji ruchowej, terapii zajęciowej).
b) zajęcia cykliczne – 2 488
- Dzienny Dom Pomocy Społecznej – 65 (zajęcia
z fizjoterapeutą, gimnastyka grupowa i indywidualna),
- Jaworznicki Uniwersytet Trzeciego Wieku – 2 423 (zajęcia 
manualne, joga, gimnastyka na basenie, tai-chi, nordic 
walking).

      KIERUNEK 7: WSPÓŁPRACA SAMORZĄDU Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI

LP. DZIAŁANIE
SPOSÓB 

REALIZACJI
WSKAŹNIKI REALIZACJI REALIZATORZY

1. Wsparcie 
merytoryczne
i finansowe 
organizacji 
pozarządowych 
przez samorząd.

1.Przeprowadzanie 
szkoleń 
i konsultacji.

1. Ilość szkoleń i konsultacji – 2, w tym:
- Forum Organizacji Pozarządowych,
- Spotkanie informacyjne dot. omówienia zasad prawidłowego 
składania ofert w otwartych konkursach ofert.

Urząd Miejski 
w Jaworznie

2. Ilość uczestników szkoleń i konsultacji – ok. 65.

2. Przyznawanie 
dotacji z budżetu 
gminy na realizację 
zadań publicznych.

1. Ilość organizacji, które otrzymały dotację – 6. Urząd Miejski
w Jaworznie 

2. Ilość dofinansowanych projektów – 6.

3. Ilość beneficjentów projektów – ok. 1 130.

2. Współpraca 
międzypokoleniowa,
w tym wolontariat 
wewnątrz i 
międzypokoleniowy.

1. Stworzenie wykazu 
potrzeb.
2. Pozyskiwanie 
wolontariuszy 
i ich szkolenie.
3. Kierowanie 
wolontariuszy 
do pracy.
4. Organizowanie 
samopomocy.

W 2025 r. realizowano działania w zakresie rozwoju 
wolontariatu międzypokoleniowego we współpracy 
z organizacjami pozarządowymi oraz jednostkami pomocy 
społecznej.
Pozyskano i przeszkolono 18 wolontariuszy, natomiast łącznie 
w działaniach uczestniczyło 169 wolontariuszy 
zaangażowanych w realizację zadań w różnych podmiotach.
Współpraca obejmowała m.in. Hospicjum Homo-Homini
 im. Św. Brata Alberta w Jaworznie, Kluby Senior+, Dzienny 
Dom „Senior Wigor” oraz Dom Pomocy Społecznej 
w Jaworznie.
Potrzeby w zakresie wolontariatu identyfikowano na bieżąco 
we współpracy z partnerami.

Organizacje 
pozarządowe

3. Dialog społeczny Współpraca 
z Radą Seniorów 
Miasta Jaworzna.

Liczba spotkań i konsultacji – 9 posiedzeń Rady Seniorów. 1. Urząd Miejski 
w Jaworznie
2. Rada Seniorów.
3. Organizacje 
pozarządowe.

Jaworzno, marzec 2026 r. KOORDYNATOR PROGRAMU

       Wiesława Szadkowska
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	Działania informacyjne w zakresie świadczeń i usług dla seniorów były realizowane w sposób ciągły przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Jaworznie oraz inne podmioty, w szczególności poprzez udzielanie informacji bezpośrednich, telefonicznych, publikacje na stronach internetowych oraz współpracę z instytucjami i organizacjami pozarządowymi.

