
SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI 
MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ 

W JAWORZNIE ZA ROK 2025

I. SPRAWY OGÓLNE

1. SYSTEM POMOCY SPOŁECZNEJ W JAWORZNIE

System  pomocy  społecznej  stanowi  spójny  układ  wzajemnie  powiązanych  zadań,  funkcji  i  działań  realizowanych 
na podstawie obowiązujących przepisów prawa, których celem jest wspieranie osób i rodzin w przezwyciężaniu trudnych 
sytuacji  życiowych  oraz  wzmacnianie  ich  zdolności  do  samodzielnego  funkcjonowania  w  środowisku.  Działania 
podejmowane w ramach systemu pomocy społecznej mają charakter interdyscyplinarny i obejmują zarówno wsparcie 
materialne, jak i  specjalistyczną pomoc o charakterze społecznym, psychologicznym oraz integracyjnym.  Realizacja 
zadań  odbywa  się  przy  współpracy  instytucji  samorządowych,  służb  publicznych  oraz  organizacji  pozarządowych, 
co  umożliwia  kompleksowe  reagowanie  na  potrzeby  mieszkańców  oraz  dostosowywanie  form  wsparcia 
do zmieniających się uwarunkowań społecznych. Szczególne znaczenie ma podejście oparte na współdziałaniu różnych 
podmiotów oraz koordynacji działań pomocowych, co pozwala na skuteczne przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu 
i sytuacjom kryzysowym.

Niniejsze sprawozdanie przedstawia zakres realizowanych zadań, podejmowane działania oraz analizę najważniejszych 
obszarów wsparcia świadczonego przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Jaworznie (MOPS) w roku 2025.

2. ZADANIA MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

MOPS  realizuje  zadania  własne  oraz  zadania  zlecone  gminy  i  powiatu,  a  także  zadania  z  zakresu  administracji  
rządowej. Działania Ośrodka obejmują w szczególności zadania z zakresu:
1) pomocy społecznej,
2) wspierania rodziny i pieczy zastępczej,
3) przeciwdziałania przemocy domowej,
4) świadczeń rodzinnych,
5) świadczeń alimentacyjnych i postępowania wobec dłużników alimentacyjnych,
6) reintegracji społecznej i zawodowej,
7) rehabilitacji społecznej osób z niepełnosprawnościami,
8) ochrony zdrowia psychicznego.
Ośrodek  prowadzi  obsługę  finansową  oraz  administracyjno  –  kadrową  Miejskiego  Zespołu  do  Spraw  Orzekania
o Niepełnosprawności oraz obsługę organizacyjno – techniczną Zespołu Interdyscyplinarnego. Ponadto w strukturze 
organizacyjnej  MOPS funkcjonuje  Noclegownia  dla  Osób  Bezdomnych  zapewniająca  wsparcie  osobom w kryzysie 
bezdomności. 
Z  upoważnienia  Prezydenta  Miasta,  Dyrektor  MOPS  sprawuje  nadzór  nad  działalnością  miejskich  jednostek 
organizacyjnych pomocy społecznej.
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3. KADRA

Prawidłową realizację zadań oraz funkcjonowanie Ośrodka zapewnia kadra:

Zatrudnienie na dzień 31.12.2025 r. Liczba etatów
Liczba 

zatrudnionych 
osób

Pracownicy, w tym: 205 206
pracownicy socjalni 56 56
asystenci rodziny 7 7
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej 7 7
psycholodzy i terapeuta 3 3
wykonujący usługi opiekuńcze 28 28
Działu Świadczeń Alimentacyjnych
i Działu Świadczeń Rodzinnych

20 20

Działu Rehabilitacji Społecznej Osób 
z Niepełnosprawnościami

5 5

Miejskiego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 5 5
Noclegowni dla Osób Bezdomnych 6 6

4. WYDATKI

Źródło finansowania Wykonanie Udział w %
Wydatki ogółem, z tego: 113 612 475,73 zł 100,00%
Wydatki z budżetu gminy 42 814 302,94 zł 37,69%
Wydatki z budżetu państwa 62 882 546,81 zł 55,35%
Wydatki z Funduszu Pomocy 1 129 666,94 zł 0,99%
Wydatki z Funduszu Pracy 209 251,57 zł 0,18%
Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021 – 2027 95 831,19 zł 0,09%
Wydatki ze środków pozabudżetowych (Fundusz Solidarnościowy, 
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych)

6 480 876,28 zł 5,70%

Dochody: 2 821 213,19 zł.

5. SZKOLENIA

OBSZAR TEMATYCZNY SZKOLEŃ Liczba szkoleń Liczba 
pracowników

Finanse, kadry i administracja 23 49
Wsparcie rodziny i pieczy zastępczej 14 57
Przeciwdziałanie przemocy domowej 9 19
Pomoc społeczna 6 6
Koordynator ds. dostępności 1 1
Przeciwdziałanie dyskryminacji osób z niepełnosprawnościami 1 3
Świadczenia rodzinne 3 5
Fundusze unijne 3 5
Skuteczna komunikacja interpersonalna 2 6
Wsparcie osób starszych 3 17
Ochrona ludności i obrona cywilna 1 9
Wsparcie pracowników pomocy społecznej 3 8
Fundusz alimentacyjny 1 3
Kontrola Warsztatów Terapii Zajęciowej 1 1
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6. INFRASTRUKTURA LOKALOWA MOPS

L. p. Nazwy komórek organizacyjnych Adres

1.

Siedziba główna:
Dyrekcja
Sekretariat i Kancelaria
Dział Administracyjny
Dział Finansowy
Dział Przyznawania Świadczeń Pomocy Społecznej
Dział Realizacji Świadczeń Społecznych
Dział Świadczeń Alimentacyjnych
Dział Świadczeń Rodzinnych 
Dział Rehabilitacji Społecznej Osób z Niepełnosprawnościami
Dział Świadczeń Pieczy Zastępczej
Dział Strategii i Rozwoju Usług Społecznych
Radcy prawni

ul. Północna 9b

2.

Dział Aktywizacji i Wsparcia Rodziny
Dział Usług Instytucjonalnych
Dział Usług Opiekuńczych
Dział Świadczeń Usług Opiekuńczych i Instytucjonalnych 
Psycholog
Terapeuta

ul. Grunwaldzka 235

3. Dział Wsparcia i Aktywizacji Osób Bezdomnych ul. Kolbego 20

4. Noclegownia dla Osób Bezdomnych ul. Łukasiewicza 6

5.
Dział Pieczy Zastępczej
Dział Reintegracji Społecznej i Zawodowej
Informatycy

ul. Inwalidów Wojennych 14

6.
Dział Przeciwdziałania Przemocy Domowej
Psycholog

ul. Jagiellońska 9

7. Miejski Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności ul. Łukasiewicza 7

8. Kluby Seniora
ul. Matejki 24d
ul. Boczna 7k
ul. Wąska 2

II. ŚWIADCZENIA Z POMOCY SPOŁECZNEJ

1. RODZAJE ŚWIADCZEŃ PIENIĘŻNYCH ORAZ NIEPIENIĘŻNYCH

Rodzaje świadczeń pieniężnych
Liczba 
osób

Liczba 
rodzin

Koszt świadczeń

Zasiłki stałe 252 249 2 675 173,20 zł
Zasiłki okresowe 152 152 383 677,00 zł

Zasiłki  celowe,  zasiłki  celowe  specjalne,  zasiłki  celowe  w  ramach 
realizacji programu wieloletniego „Posiłek w szkole i w domu”

645 446 1 155 716,00 zł
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Rodzaje świadczeń niepieniężnych
Liczba 
osób

Liczba 
rodzin

Koszt świadczeń

Składki na ubezpieczenia zdrowotne 231 X 221 515,48 zł
Usługi pogrzebowe 13 X 34 789,20 zł
Posiłki  w  szkołach  i  przedszkolach  w  ramach  realizacji  programu 
wieloletniego „Posiłek w szkole i w domu”

3 1 2 027,00 zł

Decyzje potwierdzające prawo do korzystania ze świadczeń 
zdrowotnych

192 192 27 012,03 zł

Pomoc materialna dla uczniów o charakterze socjalnym – stypendia 
szkolne, w tym: 
- dotacja celowa (budżet Wojewody),
- środki własne (budżet Gminy).

20 12
15 837,21 zł

12 669,77 zł
3 167,44 zł

Zasiłki szkolne, w tym: 
- dotacja celowa (budżet Wojewody),
- środki własne (budżet Gminy).

5 2
3 100,00 zł

633,49 zł
2 466,51 zł

2. LICZBA OSÓB I RODZIN OBJĘTYCH ŚWIADCZENIAMI

Rodzaj świadczenia
Liczba osób, którym 

przyznano 
świadczenie

Liczba 
rodzin

Liczba osób 
w rodzinach

Świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych i zadań 
własnych  bez  świadczeń  rodzinnych,  wychowawczych
i alimentacyjnych 

1124 922 1199

Pomoc udzielona w formie pracy socjalnej X 1527 3741

3. POWODY PRZYZNANIA ŚWIADCZEŃ

Powód trudnej sytuacji życiowej
Liczba 
rodzin

Liczba osób 
w rodzinach

Ubóstwo 190 210
Bezdomność 152 159
Potrzeba ochrony macierzyństwa w tym:
Wielodzietność 

20 90
10 69

Bezrobocie 213 333
Niepełnosprawność 584 796
Długotrwała choroba 733 987
Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 
domowego w tym:
Rodziny niepełne
Rodziny wielodzietne (4 i więcej)

161 305

124 260
23 117

Przemoc domowa 538 1718
Alkoholizm 149 157
Narkomania 26 27
Trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego 19 22
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III. DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ (DPS)

Rodzaj Domu Pomocy Społecznej
Liczba osób 

skierowanych
Liczba osób 

umieszczonych
Koszt poniesiony 

przez gminę
Dla osób w podeszłym wieku 4 3 53 145,77 zł
Dla osób przewlekle somatycznie chorych 49 41 1 361 868,47 zł
Dla osób przewlekle psychicznie chorych 19 17 438 859,07 zł
Dla dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie 3 2 43 691,02 zł
Dla osób uzależnionych od alkoholu 1 1 37 560,51 zł
Razem 76 64 1 935 124,84 zł

KOSZTY UTRZYMANIA MIESZKAŃCÓW JAWORZNA PRZEBYWAJĄCYCH W DOMACH POMOCY SPOŁECZNEJ 

Koszt, jaki poniosła gmina za 64 osoby umieszczone w DPS w 2025 r.  1 935 124,84 zł
Koszt,  jaki  poniosła  gmina  za  201 osób  skierowanych  i  umieszczonych  w  DPS  przed 
01 stycznia 2025 r.

12 895 813,99 zł 

Razem gmina Jaworzno poniosła koszt utrzymania 265 osób 14 830 938,83 zł 
Wysokość uzyskanych dochodów dotyczących odpłatności za pobyt w DPS        187 434,26 zł 

W  2025  r.  w  domach  pomocy  społecznej  umieszczono  64  mieszkańców  Jaworzna,  w  tym  14  osób  na  mocy 
postanowienia sądu o umieszczeniu w domu pomocy społecznej bez zgody uczestnika. Spośród osób skierowanych 
do domów pomocy społecznej  41 umieszczono w placówkach o profilu  dla  osób przewlekle  somatycznie  chorych, 
natomiast 23 osoby umieszczono w placówkach o innym profilu. 
Ponadto skierowano 2 osoby do Krajowego Ośrodka Mieszkalno – Rehabilitacyjnego dla Chorych na Stwardnienie 
Rozsiane w Dąbku.

IV. USŁUGI OPIEKUŃCZE ŚWIADCZONE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Miejski  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  realizuje  usługi  opiekuńcze  skierowane  do  osób  wymagających  wsparcia
w  codziennym  funkcjonowaniu,  w  szczególności  osób  starszych,  chorych  oraz  z  niepełnosprawnościami.  Usługi
te  obejmują  pomoc  w  zaspokajaniu  podstawowych  potrzeb  życiowych,  wsparcie  w  czynnościach  higienicznych
i pielęgnacyjnych, przygotowywanie posiłków, pomoc w utrzymaniu porządku w miejscu zamieszkania. Celem realizacji 
usług opiekuńczych jest umożliwienie osobom niesamodzielnym, jak najdłuższego pozostania w środowisku domowym, 
przy jednoczesnym zapewnieniu bezpieczeństwa oraz podniesieniu jakości życia. 
W celu realizacji zadania polegającego na świadczeniu usług opiekuńczych Ośrodek zatrudniał 28 opiekunek. Koszt 
ich  zatrudnienia  wyniósł 2 447 449,61 zł.  Usługami  objęto  293  osoby. Zrealizowano łącznie 31 516 godzin  usług 
opiekuńczych, których koszt wyniósł 463 285,20 zł.  Wysokość uzyskanych dochodów z tytułu odpłatności za usługi 
opiekuńcze wyniosła 391 744,49 zł.

V. DZIENNE DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ (DDPS)

Dzienne Domy Pomocy Społecznej stanowią ośrodki wsparcia będące środowiskową formą pomocy półstacjonarnej 
przeznaczoną dla seniorów. Uczestnicy kierowani są do dziennych domów pomocy społecznej na podstawie decyzji 
administracyjnej Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. W 2025 r. funkcjonowały 2 placówki, prowadzone na zlecenie 
miasta przez Stowarzyszenie „Nasza Przystań”: 
1) Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Grunwaldzkiej 183, 
2) Dzienny Dom „Senior – WIGOR” przy ul. Jagiellońskiej 18. 
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Działalność Dziennego Domu „Senior – WIGOR” dofinansowana była ze środków budżetu państwa w ramach realizacji 
programu wieloletniego „Senior+” na lata 2021 – 2025 (edycja 2025), Moduł II: zapewnienie funkcjonowania placówki  
„Senior+”. Ze wsparcia DDPS skorzystało 65 osób. Wysokość uzyskanych dochodów wyniosła 97 715,60 zł.

VI. PLACÓWKI DLA OSÓB W KRYZYSIE BEZDOMNOŚCI

Na terenie  miasta  funkcjonuje  system wsparcia  osób  w kryzysie  bezdomności,  obejmujący  placówki  zapewniające 
tymczasowe  schronienie  oraz  pomoc  socjalną.  Zadania  w  zakresie  zapewnienia  schronienia  osobom  bezdomnym 
realizują podmioty:
1) Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Jaworznie, który prowadzi:
− Noclegownię dla Osób Bezdomnych (ul. Łukasiewicza 6),
− Łaźnię dla Osób Bezdomnych (ul. Łukasiewicza 7),
− 5 mieszkań: w tym 4 mieszkania treningowe oraz 1 mieszkanie wspomagane.
2) Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne z siedzibą w Jaworznie, które prowadzi:
− Schronisko dla Osób Bezdomnych – mężczyzn (ul. Solskiego 3a),
− Schronisko dla Osób Bezdomnych – kobiet (ul. Koszarowa 1).
MOPS w obszarze wsparcia osób w kryzysie bezdomności współpracuje również ze Wspólnotą Betlejem (ul. Długa 16). 

PLACÓWKI ZAPEWNIAJĄCE SCHRONIENIE OSOBOM W KRYZYSIE BEZDOMNOŚCI

Nazwa placówki Liczba 
miejsc

Liczba osób, 
które 

skorzystały
z pomocy

Podmiot prowadzący

Noclegownia dla Osób Bezdomnych 45 102 MOPS
Schronisko  dla  Osób  Bezdomnych  – 
mężczyzn

18 28
Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne

Schronisko  dla  Osób  Bezdomnych  – 
kobiet

12 18

VII. ŚWIADCZENIA RODZINNE

Rodzaje świadczeń
Liczba 

świadczeniobiorców

Liczba 
wypłaconych 

świadczeń 

Kwota 
wypłaconych 

świadczeń
Zasiłki rodzinne wraz z dodatkami z tytułu:
– urodzenia dziecka,
– opieki nad dzieckiem w okresie korzystania 

z urlopu wychowawczego,
– samotnego wychowywania dziecka,
– kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego,
– rozpoczęcia roku szkolnego,
– podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza 

miejscem zamieszkania,
– wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej.

411 13 216 1 577 950,00 zł 

Zasiłki pielęgnacyjne 3 794 43 914 9 478 551,00 zł 
Świadczenia pielęgnacyjne 897 9 526 32 708 177,00 zł 

6



Specjalne zasiłki opiekuńcze 3 28 17 360,00 zł 
Zasiłki dla opiekuna 4 45 27 900,00 zł 
Jednorazowe zapomogi z tytułu urodzenia się 
dziecka

80 81 81 000,00 zł 

Jednorazowe świadczenia „Za życiem” 7 7 28 000,00 zł 
Świadczenia rodzicielskie 132 850 777 789,40 zł 
Razem: 5 328 67 667 44 696 727,40 zł 

Składki na ubezpieczenia społeczne/zdrowotne
od świadczeń opiekuńczych

Liczba osób 
ubezpieczonych

Liczba składek 
opłaconych

Kwota opłaconych 
składek

Składki zdrowotne od świadczeń opiekuńczych 173 2 347   673 535,16 zł

Składki społeczne od świadczeń opiekuńczych 399 5 297 4 751 166,14 zł

Nienależnie pobrane oraz nadpłacone świadczenia rodzinne Kwota 
Odzyskano 264 967,00 zł
Umorzono 0,00 zł
Do zwrotu pozostało 178 350,00 zł

VIII. PROGRAM „CZYSTE POWIETRZE”

MOPS  uczestniczy  w  realizacji  ogólnopolskiego  programu  „Czyste  Powietrze”  poprzez  wydawanie  zaświadczeń
o  wysokości  przeciętnego  miesięcznego  dochodu  przypadającego  na  jednego  członka  gospodarstwa  domowego. 
Zaświadczenia są niezbędne do ubiegania się o dofinansowanie w ramach programu. W 2025 r. złożono 104 wnioski
o wydanie zaświadczenia.  Wydano łącznie 106 zaświadczeń potwierdzających wysokość osiągniętego przeciętnego 
miesięcznego dochodu na członka gospodarstwa domowego.

IX. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Fundusz alimentacyjny Liczba 
Liczba osób uprawnionych do korzystania ze świadczeń alimentacyjnych 259
Liczba wydanych decyzji w sprawie świadczeń alimentacyjnych 443
Koszt świadczeń funduszu alimentacyjnego: 1 901 462,81 zł

Stan na 31.12.2025 r.

Nienależnie pobrane i nadpłacone świadczenia alimentacyjne  Kwota
Odzyskano 30 817,47 zł
Umorzono         0,00 zł
Do zwrotu pozostało 36 151,37 zł
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Rodzaje działań podjętych wobec dłużników alimentacyjnych Liczba

Wysłanie wezwań na wywiady alimentacyjne 91

Przeprowadzanie wywiadów alimentacyjnych 18

Wszczęcia postępowań o uznanie dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych 12

Wydawanie decyzji w sprawie uznania dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych 12

Zobowiązania dłużników alimentacyjnych do zarejestrowania się w urzędzie pracy 7

Informowanie urzędu pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dłużnika alimentacyjnego 6

Składanie wniosków o ściganie za przestępstwa określone w art. 209 § 1 kodeksu karnego 14

Skierowanie wniosków o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika alimentacyjnego 4

Przekazywanie informacji do biura informacji gospodarczej o zobowiązaniach z tytułu zwrotu wypłaconych 
świadczeń alimentacyjnych

    1 495

Należności zwrócone przez dłużników alimentacyjnych Kwota

Zwrot wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego 529 302,20 zł

Odsetki od należności z tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego 776 643,03 zł

Zwrot z tytułu wypłaconej zaliczki alimentacyjnej 78 475,11 zł

Wygasłe należności z tytułu wypłaconych świadczeń alimentacyjnych 1 311 412,00 zł

Windykacja należności z tytułu wypłaconych świadczeń alimentacyjnych Liczba

Wnioski  do  komornika  sądowego  o  wszczęcie  egzekucji  należności  powstałych  z  tytułu 
wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego

293

Decyzje odmowne w sprawie umorzenia zadłużenia z tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu 
alimentacyjnego  
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X. BON CIEPŁOWNICZY

MOPS  realizował  zadanie  programu  osłonowego  polegające  na  przyjmowaniu  i  rozpatrywaniu  wniosków
o przyznanie bonu ciepłowniczego. Świadczenie to stanowiło formę wsparcia finansowego dla gospodarstw domowych 
korzystających z ciepła systemowego dostarczanego przez przedsiębiorstwo energetyczne, w związku ze wzrostem 
kosztów ogrzewania.
Bon przysługiwał osobom i rodzinom spełniającym kryteria określone w przepisach prawa, po uprzedniej weryfikacji 
sytuacji  dochodowej,  potwierdzeniu  źródła  ogrzewania  lokalu  oraz  jednoskładnikowej  ceny  ciepła  netto 
nie przekraczającej 170 zł/GJ netto. Pracownicy Ośrodka prowadzili działania informacyjne i doradcze, mające na celu  
zapewnienie  powszechnego dostępu do informacji  o  zasadach przyznawania  bonu ciepłowniczego.  Informacje  były 
udzielane  za  pośrednictwem  strony  internetowej  Ośrodka,  mediów  lokalnych  oraz  w  formie  bezpośredniej
i telefonicznej. W okresie od 3 listopada do 15 grudnia wpłynęło 78 wniosków. Złożone wnioski zostaną rozpatrzone
w 2026 r. zgodnie z wytycznymi programu osłonowego.
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XI. REHABILITACJA SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH

1. PAŃSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH – ZADANIA USTAWOWE

Nazwa zadania Opis Koszt
Dofinansowanie do kosztów 
działania warsztatów terapii 
zajęciowej 

W Jaworznie funkcjonuje jeden Warsztat Terapii Zajęciowej 
(WTZ) prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie na rzecz 
Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło
w Jaworznie, do którego uczęszcza 55 osób 
niepełnosprawnych.

215 086,85 zł – 
środki Gminy 

1 935 780,00 zł – 
środki PFRON

Dofinansowanie do likwidacji 
barier architektonicznych,
w komunikowaniu się
i technicznych na wnioski 
indywidualnych osób 
niepełnosprawnych

Zawarto łącznie 46 umów, w tym: 22 umowy
o dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych,
5 umów o dofinansowanie likwidacji barier
w komunikowaniu się, 19 umów o dofinansowanie likwidacji 
barier technicznych.

384 448,94 zł

Dofinansowanie 
do zaopatrzenia w sprzęt 
rehabilitacyjny, przedmioty 
ortopedyczne i środki 
pomocnicze.

Udzielono dofinansowania 526 osobom, w tym 41 dzieci
do nabycia m.in. protez kończyn, sprzętu stomijnego, 
wózków inwalidzkich, pieluchomajtek. Zawarto 19 umów
z osobami fizycznymi na zakup m.in. rowerów 
rehabilitacyjnych, orbitreków, zestawów komputerowych 
ze specjalistycznym oprogramowaniem. 

1 240 705,70 zł

Dofinansowanie do sportu, 
kultury, rekreacji i turystyki 
osób niepełnosprawnych

Zawarto 14 umów, a dofinansowaniem objęto 424 osoby.
32 502,14 zł

Dofinansowanie 
do uczestnictwa w turnusie 
rehabilitacyjnym

Przyznano dofinansowanie dla 197 osób, w tym 93 osoby 
dorosłe i 31 opiekunów oraz 37 dzieci i 36 opiekunów. 416 923,00 zł

Razem: 4 010 359,78 zł

2. PAŃSTWOWY FUNDUSZ REHABILITACJI OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH – „AKTYWNY SAMORZĄD”

W  ramach  programu  „Aktywny  Samorząd”  realizowanego  ze  środków  Państwowego  Funduszu  Rehabilitacji  Osób 
Niepełnosprawnych udzielono następującego wsparcia:

Nazwa zadania Liczba osób, 
z którymi 

zawarto umowy

Koszt

Moduł I

A1 – pomoc w zakupie i montażu oprzyrządowania do posiadanego 
samochodu

5 86 916,13 zł

A2 – pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B 5 13 054,00 zł
B1 – pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów 
oraz oprogramowania, adresowana do osób z orzeczeniem 
o niepełnosprawności lub do osób ze znacznym stopniem 
niepełnosprawności, z dysfunkcją narządu wzroku lub kończyn górnych

15 143 196,88 zł

B2 – dofinansowanie szkoleń w zakresie obsługi nabytego w ramach 
programu sprzętu elektronicznego i oprogramowania

1 2 310,00 zł

B3 – pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego lub jego elementów 
oraz oprogramowania, adresowana do osób z umiarkowanym stopniem 
niepełnosprawności, z dysfunkcją narządu wzroku

31 292 636,31 zł
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B4 – pomoc w zakupie sprzętu elektronicznego, jego elementów oraz 
oprogramowania, adresowana do osób z orzeczeniem 
o niepełnosprawności lub osób ze znacznym albo umiarkowanym 
stopniem niepełnosprawności, z dysfunkcją narządu słuchu i trudnościami 
w komunikowaniu się za pomocą mowy

5 29 618,97 zł

C1 – pomoc w zakupie wózka inwalidzkiego o napędzie elektrycznym 3 65 835,00 zł
C2 – pomoc w utrzymaniu sprawności technicznej posiadanego wózka 
inwalidzkiego o napędzie elektrycznym

3 6 218,01 zł

C3 – pomoc w zakupie protezy kończyny, w której zastosowano 
nowoczesne rozwiązania techniczne

1 19 620,00 zł

C5 – pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napędzie elektrycznym 
lub oprzyrządowania elektrycznego do wózka ręcznego

2 17 326,00 zł

D – pomoc w utrzymaniu aktywności zawodowej poprzez zapewnienie 
opieki dla osoby zależnej

36 79 233,95 zł

E – pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej 70 32 600,00 zł

Moduł II – pomoc w uzyskaniu wykształcenia na poziomie wyższym 130 649 086,00 zł

RAZEM 307 1 437 651,25 zł

XII. ŚRODOWISKOWY DOM SAMOPOMOCY W JAWORZNIE

Środowiskowy Dom Samopomocy (ŚDS) prowadzony jest w mieście przez Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osób
z  Niepełnosprawnością  Intelektualną  Koło  w  Jaworznie.  Placówka  świadczy  specjalistyczne  usługi  opiekuńcze 
dla  60  osób  niepełnosprawnych  intelektualnie  oraz  osób  wykazujących  inne  przewlekłe  zaburzenia  czynności 
psychicznych.  Usługi  realizowane są w ramach indywidualnego planu postępowania  wspierająco –  aktywizującego. 
Uczestnikami ŚDS są osoby z orzeczoną niepełnosprawnością, które do uczestnictwa w zajęciach zostały skierowane 
decyzją administracyjną wydaną przez MOPS. Z usług w ŚDS skorzystało 65 osób, w tym 4 nowych uczestników. 

XIII. PIECZA ZASTĘPCZA

W Ośrodku zadania z zakresu rodzinnej pieczy zastępczej realizowane były przez 7 koordynatorów rodzinnej pieczy 
zastępczej.  Objęto  wsparciem 117  rodzin  zastępczych  oraz  169  wychowanków przebywających  w  tych  rodzinach.
Do zadań koordynatorów należało monitorowanie sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej, wspieranie rodzin 
zastępczych  w  codziennym  funkcjonowaniu  oraz  koordynowanie  działań  pomocowych  we  współpracy  z  innymi 
instytucjami.  Prowadzono  także  działania  związane  z  opiniowaniem  kandydatów  na  rodziny  zastępcze 
oraz zapewnianiem dzieciom odpowiednich warunków opieki i wychowania.
W  ramach  realizowanych  zadań  podejmowano  również  działania  związane  z  organizacją  miejsc  dla  dzieci 
wymagających  umieszczenia  w pieczy  zastępczej,  utrzymywano kontakt  z  rodzinami  biologicznymi  oraz  wspierano 
proces  usamodzielniania  wychowanków  opuszczających  pieczę  zastępczą.  Ponadto  Ośrodek  sprawował  nadzór 
nad  trzema  mieszkaniami  treningowymi,  w  których  realizowano  działania  przygotowujące  wychowanków
do samodzielnego funkcjonowania.
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Rodzaj danych 2021 2022 2023 2024 2025

Rodziny zastępcze ogółem 109 96 106 113 117

Dzieci w rodzinach zastępczych 138 129 143 155 169

Spokrewnione rodziny zastępcze 78 69 77 85 87

Dzieci w rodzinach spokrewnionych 90 80 91 101 111

Niezawodowe rodziny zastępcze 30 26 27 26 26

Dzieci w rodzinach niezawodowych 43 40 40 35 39

Zawodowe rodziny zastępcze 1 1 2 2 4

Dzieci w rodzinach zawodowych 5 9 12 19 19

1. RODZINNA ORAZ INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTĘPCZA

Rodzaje świadczeń

Liczba osób, 
objętych 

świadczeniem/ 
wynagrodzeniem

Liczba 
rodzin

Liczba 
dzieci

Koszt 
świadczeń

Świadczenie na pokrycie kosztów utrzymania dziecka 
lub pełnoletniego wychowanka umieszczonego
w rodzinach zastępczych spokrewnionych
i niezawodowych 

150 113 150 1 833 410,26 zł

Świadczenie na pokrycie kosztów utrzymania dziecka
w rodzinie zastępczej zawodowej pełniącej funkcję 
pogotowia rodzinnego (wraz z dodatkiem zgodnie
z art. 81 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie 
pieczy zastępczej)

19 4 19 202 694,69 zł

Jednorazowe świadczenie na pokrycie niezbędnych 
kosztów związanych z potrzebami przyjmowanego 
dziecka

23 11 23 25 700,00 zł

Świadczenie na pokrycie kosztów związanych
z utrzymaniem domu/lokalu mieszkalnego dla rodziny 
zastępczej zawodowej pełniącej funkcję pogotowia 
rodzinnego

4 4 19 35 808,08 zł

Dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem 
zamieszkania dziecka

3 3 3 2 500,00 zł

Świadczenie na pokrycie kosztów związanych 
z wystąpieniem zdarzeń losowych lub innych zdarzeń 
mających wpływ na jakość sprawowanej opieki – 
jednorazowo lub okresowo

2 2 2 1 000,00 zł

Świadczenie na pokrycie kosztów utrzymania dziecka 
w rodzinie pomocowej

6 4 6 6 494,15 zł

Wynagrodzenie dla rodziny zastępczej zawodowej 
pełniącej funkcję pogotowia rodzinnego

4 4 19 284 367,15 zł 

Wynagrodzenie dla osoby zatrudnionej do pomocy 
przy sprawowaniu opieki nad dziećmi w rodzinie 
zastępczej zawodowej pełniącej funkcję pogotowia 
rodzinnego

8 8 19 62 110,69 zł
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Wynagrodzenie dla rodziny pomocowej 4 5 6 15 346,38 zł
Pomoc na kontynuowanie nauki dla pełnoletnich 
wychowanków rodzin zastępczych

29 29 x 213 245,54 zł

Pomoc na usamodzielnienie dla pełnoletnich 
wychowanków rodzin zastępczych

6 6 x 44 967,00 zł

Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej 
dla pełnoletnich wychowanków rodzin zastępczych

7 7 x 18 084,96 zł

Rodziny zastępcze – ogółem 265 200 266 2 745 728,90 zł

Rodzaje świadczeń dla osób opuszczających 
instytucjonalną pieczę zastępczą (Młodzieżowe Ośrodki 

Wychowawcze, Młodzieżowe Ośrodki Socjoterapii,
 inne placówki opiekuńczo–wychowawcze)

Liczba osób, którym 
decyzją przyznano 

świadczenie

Koszt świadczeń

Pomoc na kontynuowanie nauki 23 161 422,16 zł
Pomoc na usamodzielnienie 4 36 171,00 zł
Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej 3 10 663,99 zł
Ogółem: 30 208 257,15 zł

2. POBYT DZIECI W PIECZY ZASTĘPCZEJ POZA JAWORZNEM

Rodzaj pieczy zastępczej Ilość dzieci Koszt pobytu
Placówki opiekuńczo–wychowawcze 21 1 457 963,83 zł
Rodziny zastępcze 27 523 546,54 zł
Koszty  objęcia  rodzin  zastępczych  lub  rodzinnych  domów 
dziecka opieką koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej

22 89 340,95 zł 

3. SZKOLENIA W ZAKRESIE PIECZY ZASTĘPCZEJ

Rodzaj szkoleń Liczba osób uczestniczących 
w szkoleniach

Koszt

Szkolenia dla kandydatów na niezawodową rodzinę zastępczą 7 5 250,00 zł

Szkolenia dla kandydatów na zawodową rodzinę zastępczą 2 700,00 zł

Szkolenia dla rodzin zastępczych podnoszących kompetencje 
opiekuńczo – wychowawcze

30  7.140,00 zł 

Dochody z tytułów należnych w ramach systemu pieczy zastępczej wyniosły łącznie 1 558 536,10 zł.

XIV. REINTEGRACJA SPOŁECZNO – ZAWODOWA

Prace  społecznie  użyteczne  to  instrument  aktywizacji  zawodowej  realizowany  w  mieście  we  współpracy
z  Powiatowym  Urzędem  Pracy  (PUP)  oraz  25 placówkami  miejskimi.  Prace  realizowano  w  okresie  od  3  marca 
do 12 grudnia 2025 r. Do prac społecznie – użytecznych skierowano 46 osób, z czego zatrudnienie na otwartym rynku  
pracy podjęło 7 osób. Łączny koszt programu wyniósł: 114 606,80 zł (PUP – 68 471,28 zł, MOPS – 46 135,52 zł).  
Łącznie przepracowano 9 394 godziny (koszt godziny: 12,20 zł). 
W okresie  od 18 marca do 5 grudnia 2025 r. we współpracy z organizacjami pozarządowymi i  instytucjami lokalnymi 
Ośrodek realizował program „Uwierz w siebie”. Program skierowany był do osób długotrwale korzystających z pomocy 
społecznej,  w  szczególności  z problemem  uzależnienia  od  alkoholu.  Udział  podjęło  15  beneficjentów  MOPS.
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W ramach programu realizowano działania terapeutyczne,  edukacyjne i  aktywizujące.  Program ukończyło 10 osób,
w tym 1 osoba podjęła zatrudnienie.
Ponadto Ośrodek zrealizował  dwie edycje  programu Punkt  Integracji  Społecznej  i  Zawodowej.  Program obejmował 
warsztaty  specjalistyczne,  komputerowe  i  zawodowe  oraz  działania  integracyjne  i  edukacyjne,  realizowane  przy 
wsparciu kadry MOPS. W programie uczestniczyło 18 osób, a 14 osób uzyskało certyfikat ukończenia.
MOPS we współpracy z PUP realizował program reintegracyjny „Lepsze Jutro II”. W programie uczestniczyło 7 osób,
z  czego  4  osoby  ukończyły  go  wynikiem  pozytywnym.  Uczestnicy  korzystali  z  pracy  socjalnej,  poradnictwa 
psychologicznego oraz wsparcia w formie świadczeń socjalnych.

XV. ŚWIADCZENIA WYCHOWAWCZE

Świadczenia wychowawcze do 31.12.2021 r. były realizowane przez MOPS. Ośrodek w 2025 r. wykonywał zadania 
związane z obsługą świadczeń wychowawczych w zakresie: 
- spraw wszczętych do 31 grudnia 2021 r., 
- koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego we współpracy z Wojewodą Śląskim,
- postępowań dotyczących nienależnie pobranych świadczeń wychowawczych.

Realizacja świadczeń wychowawczych – dane liczbowe

Liczba wydanych decyzji w ramach koordynacji świadczeń,
w tym:
- wydanych przez MOPS
- wydanych przez Śląski Urząd Wojewódzki

23

9
14

Kwota wypłaconych świadczeń wychowawczych 10 746,90 zł

Liczba decyzji dotyczących nienależnie pobranych świadczeń wydanych przez Wojewodę 
Śląskiego 9

Kwota nienależnie pobranych świadczeń wychowawczych 71 348,06 zł

Kwota odzyskanych nienależnie pobranych świadczeń wychowawczych 12 992,48 zł

XVI. PRACA SOCJALNA ORAZ ASYSTENTURA RODZINY

W 2025 r. Dział Aktywizacji i Wsparcia Rodziny Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej realizował zadania wynikające
z  ustawy  o  pomocy  społecznej  oraz  ustawy  o  wspieraniu  rodziny  i  systemie  pieczy  zastępczej.  Działania  były 
ukierunkowane  na  wsparcie  osób  i  rodzin  znajdujących  się  w  trudnej  sytuacji  życiowej,  w  szczególności  poprzez 
prowadzenie pracy socjalnej oraz realizację asystentury rodziny.
Praca  socjalna  i  asystentura  rodziny  realizowane  są  niezależnie  od  przyznawania  świadczeń  pieniężnych
i niepieniężnych. Wsparcie skierowane jest do wszystkich mieszkańców Jaworzna, bez względu na spełnianie kryterium 
dochodowego.

1. PRACA SOCJALNA

W  Dziale  Aktywizacji  i  Wsparcia  Rodziny  zatrudnionych  jest 14  pracowników  socjalnych,  realizujących  zadania
z zakresu pracy socjalnej zarówno w środowisku zamieszkania klientów, jak i w siedzibie Ośrodka. 
Pracą socjalną obejmowane są osoby i rodziny znajdujące się w trudnej, często wieloproblemowej sytuacji życiowej,  
wymagającej podejmowania działań o charakterze wielospecjalistycznym oraz uruchamiania zasobów własnych osób
i rodzin, a także wsparcia ze strony instytucji realizujących zadania w obszarze polityki społecznej.
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Sprawdzonym narzędziem wspierającym pracę z rodziną jest (wypracowana w Dziale Aktywizacji i Wsparcia Rodziny) 
forma Zespołów Aktywizacji i Wsparcia, z której skorzystało 13 rodzin.
Praca socjalna obejmuje w szczególności diagnozowanie sytuacji osób i rodzin, motywowanie do podejmowania działań 
zmierzających do poprawy funkcjonowania oraz koordynowanie współpracy z instytucjami i podmiotami  działającymi 
na rzecz rodzin.

LICZBA RODZIN OBJĘTYCH PRACĄ SOCJALNĄ

Formy pomocy Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach Liczba rodzin z dziećmi

Praca socjalna 538 1 276 214

Obszary pracy socjalnej

Liczba osób starszych, samotnych i z niepełnosprawnością 246

Liczba rodzin z problemami opiekuńczo – wychowawczymi 139

Liczba osób z problemem choroby psychicznej 126

Liczba osób z problemem uzależnienia od alkoholu 86

Istotnym elementem pracy pracowników socjalnych w Dziale Aktywizacji i Wsparcia Rodziny było podejmowanie działań 
interwencyjnych  w  sytuacjach  kryzysowych,  w  tym  w  przypadkach  zagrożenia  zdrowia  lub  życia  osób  i  rodzin.
W przypadku stwierdzenia naruszenia praw dziecka,  w tym zaniedbań opiekuńczych,  niewydolności  wychowawczej 
oraz zagrożenia bezpieczeństwa małoletnich pracownicy socjalni inicjowali i prowadzili współpracę interdyscyplinarną,
a w razie potrzeby zawiadamiali  właściwe organy zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

Liczba podejmowanych interwencji środowiskowych

Liczba interwencji w sytuacjach zagrożenia zdrowia lub życia, w tym:
Liczba interwencji w sytuacji stwierdzenia naruszenia praw dziecka

54

18

Liczba podejmowanych interwencji potwierdza istotną rolę pracowników socjalnych w reagowaniu na sytuacje kryzysowe 
oraz  w  podejmowaniu  działań  mających  na  celu  ochronę  zdrowia  i  życia.  Podejmowane  interwencje  wymagały 
niezwłocznej reakcji, zaangażowania oraz ścisłej współpracy z innymi służbami i instytucjami, w szczególności z Policją,  
ochroną zdrowia oraz sądem w celu zapewnienia bezpieczeństwa osobom, rodzinom oraz dzieciom. 

Zakres działań podejmowanych przez pracowników socjalnych

Liczba wniosków do sądu 
(w sprawach ustanowienia opieki prawnej, skierowania na leczenie psychiatryczne lub do domu 
pomocy społecznej bez zgody strony)

 21

Liczba sporządzanych pism i opinii do instytucji zewnętrznych 456

Liczba wywiadów środowiskowych w zakresie świadczeń rodzinnych 18

Liczba wizyt środowiskowych 3  551

Liczba wizyt w instytucjach w sprawach rodzin 249

Udział pracowników socjalnych w rozprawach sądowych w sprawach rodzin 15
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Zakres  działań  pracowników  socjalnych  obejmuje  wsparcie  środowiskowe,  współpracę  międzyinstytucjonalną 
oraz czynności formalno – prawne i interwencyjne, co potwierdzają przedstawione dane.
Pracownik socjalny nie tylko wspiera osoby i rodziny w przezwyciężaniu trudności życiowych, lecz także przyczynia 
się  do  skutecznej  realizacji  zadań  z  zakresu  polityki  społecznej  oraz  ochrony  praw dzieci,  osób  starszych  i  osób
w kryzysie. Jego praca opiera się nie tylko na bezpośrednim kontakcie z klientami, lecz także na ścisłej współpracy
z ich rodzinami oraz wykorzystaniu lokalnych zasobów. 

2. ASYSTENTURA RODZINY

W 2025 r. w Dziale Aktywizacji i Wsparcia Rodziny zatrudnionych było 6 asystentów rodziny, którzy realizowali zadania  
w oparciu o ustawę z dnia  09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Asystent rodziny  
jest częścią systemu pomocy społecznej i pełni kluczową rolę w działaniach wspierających rodziny obciążone deficytami
w zakresie  kompetencji  wychowawczych.  Wsparciem asystentów objęte  są  rodziny,  w  których występują  trudności
w prawidłowym wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczych. Asystent rodziny współpracuje z rodziną za jej zgodą
i przy jej aktywnym udziale. Ich praca ma charakter systematyczny i prowadzona jest w oparciu o indywidualne plany 
pracy z rodziną. Wsparcie asystenta rodziny trwa określony czas, najczęściej do momentu przezwyciężenia trudności 
opiekuńczo – wychowawczych.  

Obszary pracy asystentury rodziny Liczba rodzin

Rodziny zagrożone umieszczeniem dzieci w pieczy zastępczej 102

Rodziny dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej 21

Rodziny objęte monitoringiem po zakończeniu asystentury 11

Zakres działań asystentów rodziny obejmował w szczególności: wzmacnianie kompetencji wychowawczych rodziców, 
pomoc w organizacji życia codziennego i prowadzeniu gospodarstwa domowego, wsparcie w rozwiązywaniu problemów 
socjalnych i  bytowych,  motywowanie do podjęcia  lub utrzymania aktywności  zawodowej  oraz pomoc w kontaktach 
z  instytucjami  (m.in.  szkołą,  przedszkolem,  sądem,  podmiotami  leczniczymi).  Działania  asystentów  rodziny 
ukierunkowane były na poprawę funkcjonowania rodzin oraz zapobieganie umieszczaniu dzieci w pieczy zastępczej.
Praca  asystentów  rodziny  obejmowała  zarówno  wizyty  w  środowisku  rodzinnym,  bezpośrednie  wsparcie  rodzin, 
jak i szereg czynności formalnych, w tym sporządzanie opinii do instytucji zewnętrznych i sądów. Podejmowanie tych 
działań stanowi kompleksową formę wsparcia rodzin i realizacji zadań pomocy społecznej, co odzwierciedla poniższa 
tabela. 

Działania na rzecz rodzin Liczba działań

Wizyty asystentów w środowisku rodzinnym 1 707

Opinie asystentów rodziny do instytucji zewnętrznych, w tym sądu 72

Wizyty pracowników socjalnych w środowisku rodzinnym 3 551

Opinie pracowników socjalnych do instytucji zewnętrznych, w tym sądu 456

Praca socjalna i asystentura rodziny stanowią istotny element systemu wsparcia, umożliwiający wczesną interwencję 
oraz przeciwdziałanie pogłębianiu się problemów społecznych. Skuteczna pomoc dla rodziny przeżywającej trudności
w opiekowaniu się i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich jest możliwa tylko dzięki  
współpracy wszystkich osób, instytucji i organizacji działających w obszarze pomocy dzieciom i rodzinie.
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3. WSPARCIE TERAPEUTYCZNE I PSYCHOLOGICZNE

Z konsultacji terapeuty ds. uzależnień skorzystało 101 osób, łącznie odbyło się 373 konsultacji. Terapeutka zrealizowała 
16 spotkań terenowych oraz 16 spotkań w ramach projektu „Nowy Wymiar Pieczy Zastępczej”. Ponadto przeprowadziła 
47 zajęć w ramach programów reintegracyjnych. 
Z wsparcia 2 psychologów zatrudnionych w MOPS skorzystało 185 osób. Łącznie przeprowadzono 569 konsultacji  
psychologicznych.

XVII. ZADANIA REALIZOWANE W DZIALE PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY

MOPS - poprzez  Dział Przeciwdziałania Przemocy Domowej – zapewnia obsługę organizacyjno–techniczną Zespołu 
Interdyscyplinarnego  powołanego  przez  Prezydenta  Miasta  Jaworzna  oraz  grup  diagnostyczno  –  pomocowych 
realizujących zadania wynikające z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej.
W ramach działalności Zespołu wszczynano i prowadzono procedury „Niebieskie Karty”, dokonywano diagnozy sytuacji 
rodzin, podejmowano działania pomocowe oraz monitorowano bezpieczeństwo osób doznających przemocy.
Realizacja procedury „Niebieskie Karty” prowadzona była równolegle z pracą socjalną świadczoną rodzinom dotkniętym 
przemocą. Działania obejmowały diagnozę sytuacji,  koordynację pomocy, współpracę z instytucjami oraz monitoring 
sytuacji rodziny.
W 2025 r.  zarejestrowano 326 nowych procedur „Niebieskie Karty”,  przyjęto 133  zgłoszenia dotyczące podejrzenia 
wystąpienia  przemocy  domowej  oraz  kontynuowano  167  procedur  wszczętych  w  latach  ubiegłych.  Odbywały  się 
spotkania grup diagnostyczno – pomocowych oraz monitoring rodzin po zakończeniu procedury. 
Stałym wsparciem objęto 538 rodzin (łącznie 1 718 osób, w tym 616 dzieci). 
Zespół Interdyscyplinarny w Jaworznie zorganizował 7 spotkań. Członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego prowadzili 
szkolenia  w  zakresie  prawidłowej  realizacji  procedury  „Niebieskie  Karty”  oraz  spotkania  edukacyjne  w  placówkach 
oświatowych.

XVIII. PROJEKTY Z UDZIAŁEM ŚRODKÓW ZEWNĘTRZNYCH

Projekt Finansowanie Okres 
realizacji

Ilość 
uczestników

Wartość 
projektu

 Dofinansowanie Wartość 
wkładu 

własnego
Klub „Senior+” 
ul. Matejki 24 d 
w Jaworznie

Program Wieloletni 
„Senior+” na lata 
2021 – 2025 Moduł II 
– Zapewnienie 
funkcjonowania 
placówki Senior+

01.01.2025 r.–
 31.12.2025 r.

29 osób 154 806,00 zł 37 569,56 zł 110 798,14 zł

Klub „Senior+” 
ul. Boczna 7k 
w Jaworznie

Program Wieloletni 
„Senior+” na lata 
2021 – 2025 Moduł II 
– Zapewnienie 
funkcjonowania 
placówki Senior+

01.01.2025 r.–
31.12.2025 r.

23 osoby 157 352,00 zł 35 413,73 zł 112 384,41 zł

Klub „Senior+” 
ul. Wąska 2 
w Jaworznie

Program Wieloletni 
„Senior+” na lata 
2021 – 2025 Moduł II 
– Zapewnienie 

01.01.2025 r.–
31.12.2025 r.

29 osób 190 237,00 zł  47 394,25 zł 138 742,15 zł
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funkcjonowania 
placówki Senior+

Kluby seniora stanowią ważny element wsparcia społecznego, umożliwiając osobom starszym aktywizację społeczną, 
integrację  międzypokoleniową  oraz  podejmowanie  działań  sprzyjających  utrzymaniu  dobrej  kondycji  psychicznej
i fizycznej.
Dzienny Dom 
Senior Wigor

Program Wieloletni 
„Senior+” na lata 
2021 – 2025 Moduł II 
– Zapewnienie 
funkcjonowania 
placówki Senior+

01.01.2025 r.–
31.12.2025 r.

31 osób 156 144,00 zł 38 479,74 zł 0,00 zł

Dzienne  domy  pomocy  zapewniają  osobom  wymagającym  wsparcia  usługi  opiekuńcze,  terapeutyczne
i aktywizujące, sprzyjające utrzymaniu samodzielności oraz integracji społecznej.
Opieka 
Wytchnieniowa

Fundusz 
Solidarnościowy

01.01.2025 r.–
31.12.2025 r.

65 osób 265 812,00 zł 262 325,63 zł 0,00 zł

Opieka  wytchnieniowa  stanowi  formę  wsparcia  dla  opiekunów  osób  zależnych,  zapewniając  czasowe  odciążenie
w sprawowaniu codziennej opieki oraz możliwości regeneracji sił.
Asystent 
Osobisty 
Osoby z 
Niepełnospraw
nością

Fundusz 
Solidarnościowy

01.01.2025 r.–
31.12.2025 r.

42 osoby 348 228,00 zł 344 495,54 zł 0,00 zł

Usługa asystenta osobistego osoby z niepełnosprawnością polega na zapewnieniu wsparcia w wykonywaniu czynności 
dnia codziennego oraz umożliwieniu aktywnego uczestnictwa w życiu społecznym w celu zwiększenia samodzielności
i niezależności osób objętych wsparciem.
Nowy Wymiar 
Pieczy 
Zastępczej – 
wsparcie i 
rozwój usług 
systemu pieczy 
zastępczej w 
Jaworznie

Program Fundusze 
Europejskie dla 
Śląskiego 2021 – 
2027 (Europejski 
Fundusz Społeczny+) 
dla Priorytetu: 
FESL.07.00 – 
Fundusze 
Europejskie dla 
społeczeństwa dla 
Działania: 
FESL.07.07 – 
Wsparcie rodziny, 
dzieci i młodzieży 
oraz 
deinstytucjonalizacja 
pieczy zastępczej

01.05.2025 r.–
29.02.2028 r.

94 osoby 1.106.989,20 zł 95 831,19 zł 0,00 zł

Projekt ukierunkowany jest na rozwój i wzmocnienie systemu pieczy zastępczej poprzez wsparcie rodzin zastępczych 
oraz działania sprzyjające poprawie jakości opieki nad dziećmi.
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XIX. POMOC DLA OBYWATELI UKRAINY

Pomoc udzielana obywatelom Ukrainy przez MOPS obejmowała wsparcie socjalne, pomoc finansową i rzeczową oraz 
działania integracyjne mające na celu ułatwienie funkcjonowania w lokalnym środowisku.

Rodzaje świadczeń Liczba osób, którym 
przyznano świadczenie

Koszt 
świadczeń

Zasiłek okresowy 7 13 587,06 zł

Zasiłek stały 13 80 491,61 zł

Odprowadzanie  składki  na  ubezpieczenie  zdrowotne  dla  osoby 
pobierającej zasiłek stały

13 7 244,32 zł

Zasiłek celowy 13 15 290,00 zł

Stypendium szkolne 7 4 890,40 zł

Świadczenie na pokrycie kosztów utrzymania dziecka lub pełnoletniego 
wychowanka umieszczonego w rodzinie zastępczej

1 12 024,00 zł

1. ŚWIADCZENIA RODZINNE DLA OBYWATELI UKRAINY

Rodzaje świadczeń
Liczba 

wniosków
Kwota wypłaconych 

świadczeń

Zasiłek rodzinny wraz z dodatkami do zasiłku rodzinnego 23 65 532,09 zł

Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka 3 2 000,00 zł

Świadczenie pielęgnacyjne 16 631 700,00 zł

Zasiłek pielęgnacyjny 24 64 752,00 zł 

Świadczenie rodzicielskie 12 55 701,80 zł

Składki na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne - 155 250,00 zł

RAZEM 78 974 935,89 zł

Na  realizację  zadania  z  zakresu  pomocy  obywatelom  Ukrainy  w  związku  z  konfliktem  zbrojnym
na  terytorium  tego  państwa  –  wypłatę  świadczeń  rodzinnych  –  wydatkowano  środki  finansowe  w  kwocie  –
997 756,86 zł (w tym koszty obsługi w kwocie 22 820,97 zł).

2. POZOSTAŁE OBSZARY WSPARCIA

Ilość  zweryfikowanych  wniosków  o  zwolnienie  z  partycypacji  rodzin  ukraińskich
w kosztach utrzymania
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Liczba opiekunów tymczasowych 5

Liczba dzieci z Ukrainy przebywających pod opieką opiekunów tymczasowych 6

W 2025 r. nie prowadzono pracy socjalnej wobec rodzin będących obywatelami Ukrainy.
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XX. INNE DZIAŁANIA

1. KARTA DUŻEJ RODZINY

MOPS obsługuje realizację ustawowego Programu „Karta Dużej Rodziny”. Program stanowi formę wsparcia dla rodzin 
wielodzietnych, umożliwiając korzystanie z systemu ulg i zniżek w dostępie do usług oraz oferty instytucji publicznych
i  prywatnych.  W  okresie  od  01.01.2025  r.  do  31.12.2025  r.  przyjęto  142 wnioski  (w  tym  87  to wnioski  złożone 
po raz pierwszy przez rodzinę wielodzietną składającą się wyłącznie z rodziców, którzy w przeszłości  wychowywali 
co najmniej troje dzieci). Liczba przyznanych „Kart Dużej Rodziny” na koniec 2025 r. wynosiła 562.

2. PROGRAM „KORPUS WSPARCIA SENIORÓW”

Program „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2025 zakładał objęcie wsparciem osób w wieku 60 lat i więcej w formie  
tzw. „opieki  na odległość”  realizowanej z wykorzystaniem opasek bezpieczeństwa. Działanie to służyło zwiększeniu 
bezpieczeństwa oraz wspieraniu  samodzielnego funkcjonowania  seniorów w miejscu zamieszkania.  Z  usługi  mogły 
skorzystać osoby w wieku 60+, które z uwagi na stan zdrowia, ograniczoną sprawność lub sytuację życiową wymagały 
wsparcia  w  codziennym  funkcjonowaniu,  w  szczególności  prowadzące  jednoosobowe  gospodarstwa  domowe 
lub zamieszkujące z osobami niesprawującymi stałej opieki. 
MOPS realizował Moduł II programu, obejmujący rozszerzenie dostępu do usług „opieki na odległość” w celu poprawy 
bezpieczeństwa seniorów w miejscu zamieszkania.  Zadanie  finansowane było  ze środków budżetu państwa (80%) 
oraz budżetu Gminy Miasta Jaworzna (20%). Usługą objęto 104 seniorów wyposażając ich w opaski bezpieczeństwa 
wraz z całodobową obsługą operatora pomocy. Odnotowano łącznie 248 zgłoszeń dokonanych przy użyciu opasek 
bezpieczeństwa,  z  czego  84  zgłoszenia  zakończyły  się  udzieleniem  wsparcia  w  formie  kontaktu  telefonicznego, 
natomiast 164 wymagały podjęcia interwencji, w tym w niektórych przypadkach interwencji służb ratunkowych. 
Zadanie realizowano od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r. Przyznanie usługi nie wymagało przeprowadzenia wywiadu 
środowiskowego ani wydania decyzji administracyjnej. 

3.  PROGRAM OPERACYJNY POMOC ŻYWNOŚCIOWA 2021 – 2027 – Podprogram 2024

W  drugim  kwartale  2025  r.  rozpoczęto  realizację  Podprogramu  2024  w  ramach  Programu  Fundusze  Europejskie 
na  Pomoc Żywnościową  2021–2027 (FEPŻ),  współfinansowanego z  Europejskiego  Funduszu  Społecznego Plus  – 
Podprogram  2025.  Program  polega  na  udzielaniu  wsparcia  żywnościowego  osobom  i  rodzinom  znajdującym 
się w trudnej sytuacji życiowej. Pomocą objęto osoby spełniające przesłanki określone w ustawie o pomocy społecznej,  
których dochód nie przekraczał 265% kryterium dochodowego uprawniającego do korzystania z pomocy społecznej,
tj. 2 676,50 zł dla osoby samotnie gospodarującej oraz 2 180,95 zł dla osoby w rodzinie. Na terenie miasta Jaworzna 
realizację programu prowadzi MOPS odpowiedzialny za transport, magazynowanie oraz wydawanie żywności osobom 
zakwalifikowanym  przez  pracowników  socjalnych.  Koszty  transportu,  wynajmu  magazynu  oraz  obsługi  programu 
pokrywa MOPS. Wsparciem objęto 400 mieszkańców Jaworzna – beneficjentów MOPS. Łącznie wydano ponad 21,9 ton 
żywności w 1 600 paczkach żywnościowych.

4. SPOTKANIA WIGILIJNE – „WIGILIA NA RYNKU”

19 grudnia  2025  r.  odbyło  się  spotkanie  wigilijne  „Wigilia  na  Rynku",  zorganizowane przez  MOPS we współpracy 
z  Miejskim  Centrum  Kultury  i  Sportu.  Inicjatywa  skierowana  była  do  osób  starszych,  samotnych,  bezdomnych 
oraz znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej i miała charakter integracyjno – pomocowy.
W spotkaniu uczestniczyło około 300 osób. Przygotowano i przekazano 300 paczek żywnościowych o wartości około 
130 zł każda, stanowiących wsparcie rzeczowe w okresie świątecznym.
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Pomocą  objęto  osoby  doświadczające  bezdomności  przebywające  w  jaworznickich  placówkach  i  w  miejscach 
niemieszkalnych (119 osób) oraz beneficjentów MOPS (181 osób). Wydarzenie sprzyjało zarówno udzieleniu wsparcia 
materialnego, jak i wzmacnianiu więzi społecznych oraz przeciwdziałaniu wykluczeniu.
Całkowity koszt organizacji spotkania wyniósł 45 290,42 zł. Kwota nie uwzględnia usług opłaconych bezpośrednio przez 
darczyńców.

5. OPŁATEK MALTAŃSKI

10 grudnia 2025 r. MOPS zorganizował Opłatek Maltański we współpracy z Zakonem Kawalerów Maltańskich w Polsce.
W uroczystości uczestniczyło 50 osób starszych, schorowanych i samotnych.
Spotkanie miało charakter integracyjno – świąteczny i sprzyjało budowaniu relacji społecznych oraz przeciwdziałaniu 
poczuciu osamotnienia wśród uczestników. Uroczystość odbyła się z udziałem zaproszonych gości oraz przedstawicieli 
lokalnej społeczności.
Uczestnikom przekazano świąteczne paczki okolicznościowe. Całkowity koszt organizacji wyniósł 15 580,00 zł. Kwota 
nie uwzględnia usług opłaconych bezpośrednio przez darczyńców.

6. PROJEKT SOCJALNY „ANIOŁY CODZIENNOŚCI”

Projekt  „Anioły  codzienności"  miał  na  celu  poprawę  sytuacji  życiowej  i  społecznej  osób  wychowujących  dzieci
z niepełnosprawnościami poprzez integrację oraz zapewnienie dostępu do wsparcia instytucjonalnego.
W  ramach  projektu  realizowano  cykl  spotkań  z  przedstawicielami  poszczególnych  działów  MOPS,  w  tym  Działu 
Rehabilitacji Społecznej Osób z Niepełnosprawnościami, Miejskiego Zespołu do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności 
oraz Działu Świadczeń Rodzinnych.
Uczestnicy projektu mieli  również możliwość indywidualnych konsultacji  z  psychologiem, stanowiących uzupełnienie 
wsparcia oferowanego w projekcie. Koordynację oraz bieżącą pracę z uczestnikami prowadził pracownik socjalny.
Projekt miał charakter cykliczny, a jego kontynuację zaplanowano na 2026 r., z uwzględnieniem zgłaszanych potrzeb 
uczestników oraz dalszego rozwoju form wsparcia.

Jaworzno, luty 2026 r.
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