Zatacznik Nr 4
SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI GMINNEGO PROGRAMU
WSPIERANIA RODZINY W JAWORZNIE
NA LATA 2025 - 2027
ZA ROK 2025

Program zostat przyjety Uchwatg Nr VII1/94/2024 Rady Miejskiej w Jaworznie z dnia 28 listopada 2024 r.

Celem gtéwnym Programu jest odnowienie utraconych lub ostabionych zdolnoSci rodziny do petnienia funkcji
opiekunczo-wychowawczych poprzez wzmocnienie dziatan profilaktycznych i aktywizujacych oraz poprawe jakosci
i rozwdj $wiadczonych ustug na rzecz rodziny, celem pozostania lub powrotu dziecka do rodziny.

Adresatami Programu sa;
1. Rodziny z problemami opiekuficzo-wychowawczymi.
2. Rodzice dzieci umieszczonych w pieczy zastepcze;.

Program przewiduje nastepujace kierunki dziatan:

1. Poprawe sytuacji materialnej rodzin w ramach réznych systemoéw zabezpieczenia spotecznego.
Aktywizacje zawodowa i spoteczna.
Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych.
Reintegracje rodziny.
Wsparcie w opiece i procesie wychowania dzieci.
Promowanie warto$ci rodziny.
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KIERUNEK 1: POPRAWA SYTUACJI MATERIALNEJ RODZIN W RAMACH ROZNYCH SYSTEMOW
ZABEZPIECZENIA SPOLECZNEGO.

Podejmowano dziatania majace na celu poprawe sytuacji materialnej rodzin, w szczegélno$ci poprzez przyznawanie
$wiadczen z pomocy spotecznej, Swiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz innych form
wsparcia przewidzianych przepisami prawa, co przyczynito si¢ do poprawy stabilizacji sytuacji materialnej rodzin.
Szczegblowe dane liczbowe, w tym zakresie wynikajg ze sprawozdawczo$ci rzeczowe] poszczegoinych komérek
organizacyjnych Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Jaworznie.

KIERUNEK 2: AKTYWIZACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA.

Dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej i spolecznej rodzin realizowane byly przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jaworznie we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Jaworznie oraz innymi instytucjami poprzez
prace socjalng, prace spotecznie uzyteczne, programy aktywizacji zawodowej i spotecznej. Podejmowane dziatania
przyczynity sie do zwiekszenia aktywnosci spoteczno-zawodowej rodzin.

Dziatania aktywizacji zawodowej i spotecznej Liczba rodzin | Liczba dzieci

zdzieémi | wrodzinach
praca socjalna 18 22
prace spotecznie uzyteczne 6 8

realizacja programéw aktywizacji zawodowej i spotecznej ,PISiZ" i ,Uwierz w siebie” 2 2




KIERUNEK 3: WSPIERANIE RODZINY PRZEZYWAJACEJ TRUDNOSCI W WYPELNIANIU FUNKCJI
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH.

Wsparcie rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkciji opiekuriczo-wychowawczych realizowane byto poprzez
prace socjalng, asystenture rodzinng, poradnictwo specjalistyczne oraz dziatania profilaktyczne i interwencyjne.
Wymienione dziatania przedstawiono w ponizszych tabelach.

Analiza sytuaciji rodziny oraz przyczyn kryzysu poprzez wykorzystanie narzedzi diagnostycznych.

Narzedzia diagnostyczne Liczba rodzin z dzie¢mi
konsultacje psychologiczne indywidualne i w Srodowisku zamieszkania 93
powotywanie Zespotow Aktywizacji i Wsparcia 13
karty identyfikacji potrzeb i zasobdw rodziny 484
praca socjalna 139

W pracy z rodzinami wykorzystywano narzedzia diagnozy i planowania pracy socjalnej dostosowane do sytuacji rodziny.
Narzedzia pracy socjalnej wspomagaty metodyczne dziatania pracownika socjalnego i umozZliwiaty Swiadczenie jak
najwyzszej jako$ci ustugi oraz stuzyty dokumentowaniu jej przebiegu.

Podejmowanie interwencji w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia.

Rodzaj interwenciji llos¢ interwenciji
interwencje w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia, w tym: 509
interwencje dotyczace naruszenia praw dziecka 249

Liczba podejmowanych interwencji potwierdza istotng role pracownikow socjalnych w reagowaniu na sytuacje kryzysowe
oraz w podejmowaniu dziatah majacych na celu ochrone zdrowia i zycia. Interwencje wymagaty niezwtocznej reakcji,
zaangazowania oraz $cistej wspotpracy z innymi stuzbami i instytucjami, w szczegdlnosci z Komenda Miejska Policji
w Jaworznie, placdwkami ochrony zdrowia oraz Sadem Rejonowym w Jaworznie w celu zapewnienia bezpieczenstwa
rodzinom oraz dzieciom. Wysoka liczba interwencji wskazuje na potrzebe dalszego wzmacniania dziatan

profilaktycznych oraz wspotpracy miedzyinstytucjonalnej.

Prowadzenie dziatan profilaktycznych w celu zapewnienia odpowiednich warunkéw opiekunczo-wychowawczych.

Rodziny objete pomoca specjalistow Liczba rodzin
wsparcie asystenta rodziny 102
wsparcie pracownika socjalnego 538
wsparcie psychologa 104

Kluczowg rolg w prowadzeniu dziatan profilaktycznych na rzecz rodzin i dzieci bylo wsparcie asystentéw rodziny,
pracownikéw socjalnych oraz psychologéw. Zapewniali oni wsparcie rodzinom w tworzeniu odpowiednich warunkow
opiekunczo-wychowawczych, udzielali pomocy w rozwigzywaniu probleméw rodzinnych, a takze wspierali rozwoj
emocjonalny dzieci.



Dziatania na rzecz rodzin Liczba dziatan
wizyty asystentéw w Srodowisku rodzinnym 1707
sporzgdzone opinie asystentow rodziny do instytucji zewnetrznych, w tym opinii do sadu 72
wizyty pracownikow socjalnych w $rodowisku rodzinnym 3 551
sporzgdzone opinie pracownikéw socjalnych do instytucji zewnetrznych, w tym opinie do sadu 456

Podejmowane dziatania przyczynity sie do poprawy funkcjonowania rodzin w zakresie opieki i wychowania dzieci
oraz ograniczenia sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Prowadzenie pracy socjalnej wspierajacej rodzine w petnieniu funkcii rodzicielskich.

Wsparciem w formie pracy socjalnej w 2025 r. objeto osoby i rodziny, ktérych sytuacja byta w wiekszosci przypadkéw
bardzo trudna i wieloproblemowa, co wigzato sie z konieczno$cig pracy wielospecjalistycznej oraz uruchamiania
zasobOw osoby i rodziny oraz jej otoczenia (bliscy, sasiedzi), jak réwniez instytucji realizujgcych cele spoteczne.
Sprawdzonym narzedziem, ktdre umoZliwiato takq prace byto powolywanie Zespotow Aktywizacji i Wsparcia.
W 2025 r. z tej formy wsparcia skorzystato 13 rodzin.

Poradnictwo prawne, psychologiczne, pedagogiczne.

W obszarze opiekowania si¢ i wychowywania dzieci prowadzone byto poradnictwo psychologiczne w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Jaworznie. W 2025 r. z tej formy wsparcia skorzystaty 104 rodziny z dzie¢mi. Ponadto rodziny
byly kierowane przez pracownikéw socjalnych i asystentow rodziny do Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;
w Jaworznie.

Wspditpraca z pedagogami i wychowawcami w zakresie realizacji obowigzku szkolnego odbywata si¢ zaréwno poprzez
kontakt bezpo$redni pracownika socjalnego ze szkota, jak i w ramach Zespotow Aktywizacji i Wsparcia. Praca
nad poprawg codziennego funkcjonowania rodziny zwigzana byta réwniez ze $cistg wspétpraca z kuratorami.

Rodziny z Jaworzna majgq mozliwo$¢ skorzystania z nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego
na terenie miasta.

Asystentura rodzinna sprawowana przez asystentéw rodziny.

Obszary asystentury rodziny Liczba rodzin
rodziny zagrozone umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej 102
rodziny dzieci umieszczonych w pieczy zastepcze; 21
rodziny objete monitoringiem po zrealizowaniu planu pomocy 11

Skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej trudnosci w opiekowaniu si¢ i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna
ochrona dzieci i pomoc dla nich jest mozliwa tylko dzieki wspétpracy wszystkich osob, instytucji i organizaciji pracujacych
z dzieémi i rodzicami. Asystent rodziny jest czescig systemu pomocy spotecznej i petni kluczowa role w dziataniach
wspierajacych rodziny przezywajgce trudnosci opiekuriczo-wychowawcze. Jego gtdwnym celem jest poprawa
funkcjonowania rodziny poprzez podniesienie kompetencji rodzicielskich, wsparcie w rozwigzywaniu codziennych
probleméw oraz edukacja i motywowanie do wprowadzenia trwatych zmian w celu osiggniecia samodzielnoci
i stabilizacji rodziny. Dziatania asystentow rodziny przyczynity sie do wzmocnienia kompetencji rodzicielskich
oraz ograniczenia koniecznosci kierowania dzieci do pieczy zastepczej.




Pomoc ze strony rodziny wspierajace;.

Obecnie poszukiwane sg rodziny zainteresowane wspdtpracg z asystentem rodziny w zakresie wspierania rodzin
przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych. Wsparcie tych rodzin bedzie realizowane
poprzez petnienie funkcji rodziny wspierajace;.

Tworzenie i realizacja projektéw socjalnych wprowadzajgcych nowe oferty wsparcia.

Stworzenie narzedzi pracy socjalnej w ramach realizowanego projektu pn. ,Nowe standardy pracy — wdrozenie
usprawnien organizacyjnych w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Jaworznie” przyczynito sie do podniesienia
jakoci pracy na rzecz rodzin oraz dato podstawe do diagnozy probleméw i potrzeb mieszkarcéw Jaworzna, co stanowi
wprowadzenie do stworzenia nowych ofert wsparcia, w tym realizacji projektow socjalnych.

W 2025 r. Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Jaworznie realizowat projekt socjalny ,Anioty codzienno$ci”, ktéry
stanowit wazny element dziatan wspierajacych rodzine i miat na celu poprawe sytuacji zyciowej i spotecznej oséb
wychowujacych dzieci z niepetnosprawno$ciami poprzez integracie oraz zapewnienie dostepu do wsparcia
instytucjonalnego. Wsparciem w ramach projektu w 2025 r. objeto 35 os6b.

Ponadto rodziny korzystaty réwniez z dodatkowych form wsparcia realizowanych w ramach programéw finansowanych
ze srodkdw zewnetrznych, w tym m.in. opieki wytchnieniowej oraz ustug asystenckich.

Program ,Opieka Wytchnieniowa” adresowany byt do czionkéw rodzin lub opiekundw sprawujacych bezposrednig
opieke nad dzieCmi z orzeczeniem o niepetnosprawno$ci oraz nad osobami posiadajacymi orzeczenie o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci. W 2025 r. wsparciem w ramach programu objeto facznie 65 0séb.

Z programu ,Asystent Osobisty Osoby z Niepetnosprawnoscig” skorzystaty 42 osoby. Ustuga asystenta osobistego
osoby z niepetnosprawnoscig polegata na zapewnieniu wsparcia w wykonywaniu czynnoSci dnia codziennego
oraz umozliwieniu aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym w celu zwigkszenia samodzielnosci i niezalezno$ci 0séb
objetych wsparciem.

Dziatania wobec rodzin objetych procedurg ,Niebieskie Karty” realizowane byly zgodnie z zadaniami okre$lonymi
w Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Osdb Doznajgcych Przemocy Domowej
na lata 2024 — 2030.

Podejmowanie dziatan zmierzajacych do podniesienia jako$ci ustug $wiadczonych rodzinie i dziecku

W 2025 r. pracownicy Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Jaworznie brali udziat w cyklicznych superwizjach
grupowych. Regularna superwizja umozliwita im analize biezacych problemdw wystepujacych w pracy z rodzinami.
Ponadto pracownicy mieli mozliwo$¢ systematycznego monitorowania jakosci swojej pracy, co niewatpliwie wptyneto
na utrzymanie wysokiego poziomu $wiadczonych ustug i udzielanie profesjonalnej pomocy w zakresie wspierania
rodziny.

Osrodek konsekwentnie wspierat rozwéj kompetencji pracownikdéw poprzez ich staty udziat w szkoleniach. Pracownicy
socjalni oraz asystenci rodziny uczestniczyli w szkoleniach z zakresu pracy z rodzing, obejmujacych m.in. tematyke
budowania odporno$ci psychicznej dzieci i mtodziezy w Swietle wspétczesnych wyzwan, sytuacji dziecka w rodzinie
dysfunkcyjnej oraz problematyki dziecka krzywdzonego. Ponadto brali udziat w forum pieczy zastepcze;.

Pieciu asystentéw rodziny w 2025 r. uczestniczyto w Konferencji oraz XlIl Ogdlnopolskim Zlocie Asystentéw Rodziny
poswieconym metodom pracy z rodzing opartym na zaufaniu, budowaniu relacji oraz wiedzy o traumie. W trakcie
wydarzenia poruszano rowniez kwestie uwzgledniajace specyfike pracy z rodzinami i dzie¢mi z Ukrainy. Udziat w zlocie
stworzyt mozliwo$¢ wymiany doswiadczen z przedstawicielami innych jednostek pomocy spotecznej oraz podmiotéw
realizujgcych zadania w zakresie wspierania rodziny.



Pomoc terapeutyczna i wsparcie rodziny w rozwigzywaniu problemoéw uzaleznien.

W Jaworznie dziatalno$¢ pomocowa dla 0séb z réznego rodzaju uzaleznieniami $wiadczona byta przez:
— Osrodek Interwencji Kryzysowej w Jaworznie,
— Gminng Komisje Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Jaworznie,
— Poradnie Leczenia Uzaleznier i Wspdtuzaleznienia Zespotu Lecznictwa Otwartego Sp. z 0. 0.,
— Jaworznickie Stowarzyszenie Abstynenckie RAZEM,
—  Mitingi Anonimowych Alkoholikow na terenie Jaworzna,
— Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne Oddziat w Jaworznie.

KIERUNEK 4: REINTEGRACJA RODZINY.

W ramach dziatat w kierunku reintegracji rodziny realizowano dziatania wspierajace odbudowe i wzmocnienie funkcji
opiekunczo-wychowawczych rodzin, w szczegoélnosci poprzez prace socjalng, wsparcie asystenta rodziny oraz
wspotprace z instytucjami na rzecz dziecka i rodziny. Podejmowane dziatania przyczynity sie do wzmacniania wiezi
rodzinnych oraz wspierania procesu powrotu dzieci do rodzin biologicznych. W 2025 r. kontakt z dzieémi umieszczonymi
w pieczy zastepczej utrzymywato 91 rodzin. Z pieczy zastepczej do rodziny powrécito 8 dzieci.

KIERUNEK 5: POMOC W OPIECE | WYCHOWANIU DZIECI.

W ramach wsparcia rodzin w opiece i wychowaniu dzieci realizowano dziatania umozliwiajgce dzieciom udziat
w roznych formach zajeC opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych. Wsparcie realizowane bylo m.in. poprzez
dziatalno$¢ placowek wsparcia dziennego funkcjonujgcych na terenie miasta, w szczegolnosci Swietlicy
socjoterapeutycznej ,Cichy Kacik” oraz Ogniska Wychowawczego w Jaworznie. W 2025 r. w ramach Swietlicy
socjoterapeutycznej w zakresie podniesienia kompetencji opiekunczo-wychowawczych objeto 39 rodzin. Opiekg
czesciowg Ogniska Wychowawczego w Jaworznie objeto 47 wychowankéw w wieku od 6 do 16 lat. Osrodek Interwencii
Kryzysowej w Jaworznie realizowat zajecia profilaktyczne i edukacyjne dla rodzin, z ktérych tacznie skorzystato 61 0sob.
Dziatania te przyczynity sie do zapewnienia dzieciom witasciwych warunkdw rozwoju oraz wsparcia rodzin w realizacji
funkcji opiekunczo-wychowawczych.

KIERUNEK 6: PROMOWANIE WARTOSCI RODZINY.

Dziatalno$¢ edukacyjno-informacyjna.

W ramach zadania:
— zaréwno pracownicy socjalni, asystenci rodziny, jak i koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej informowali
o dostepnych formach wsparcia oraz motywowali osoby i rodziny do udzialu w spotkaniach i warsztatach
edukacyjno-informacyjnych na terenie miasta,
— organizowano konferencje i warsztaty dotyczace podniesienia umiejetnosci opiekuniczo-wychowawczych
w rodzinie,
— podejmowano dziatalno$¢ edukacyjng poprzez udzielanie pomocy wolontariackiej dla podopiecznych Dziatu
Pieczy Zastepczej,
— wspotpracowano ze specjalistami innych instytucji i organizacji pozarzadowych,
— na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jaworznie umieszczane byly aktualne oferty
wsparcia.
Podejmowane dziatania przyczynity sie do zwigkszenia $wiadomos$ci spotecznej w zakresie roli i znaczenia rodziny,
wzmacniania jej funkcji opiekurczo-wychowawczych oraz dostepnych form wsparcia.



Realizacja Programu ,Jaworznicka Rodzina Wielodzietna” oraz Ogdlnopolskiego Programu ,Karta Duzej Rodziny”.

W ramach dziatann promujacych rodzine realizowano zadania zwigzane z obstugg Programu ,Karta Duzej Rodziny”
(KDR) oraz lokalnych instrumentdw wspierajacych rodziny wielodzietne. Szczegétowe dane w tym zakresie
przedstawiono w ponizszej tabeli.

Liczba wnioskéw ztozonych i zarejestrowanych w systemie KDR, w tym: 142
wnioski zlozone po raz pierwszy przez rodzing wielodzietng sktadajaca sie wytacznie z rodzicow 87
liczba osob, ktérym wydano karty 417
liczba rodzicow 233
liczba dzieci 184
liczba wydanych ,Kart Duzej Rodziny” 562

W 2025 r. realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Jaworznie obejmowata dziatania wspierajace rodziny
w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych, w szczegdlnosci poprzez prace socjalng, asystenture rodziny,
poradnictwo specjalistyczne oraz dziatania profilaktyczne i edukacyjne. Realizowane dziatania przyczynity sie
do wzmacniania kompetencji rodzicielskich, poprawy funkcjonowania rodzin z dzieémi oraz ograniczania koniecznosci
umieszczania dzieci w pieczy zastepczej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jaworznie wspotpracowat, w tym
zakresie z jednostkami organizacyjnymi miasta oraz instytucjami i organizacjami dziatajacymi na rzecz dzieci i rodzin.

Jaworzno, marzec 2026 .
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